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Tabla de Servicios Adicionales
Codigos Descripcion Costos |
ORCNR-917 Ordenamiento por Caja Normal $ 1.50
DGTZ-917 Digitalizacién $ 007
ESEBDNR-917 Escaneo por demonigr{n/:g:i;grehnogdencmiento por File) $ 0.04
ESERDUR-917 Escaneo por demangééﬁﬂ%%ﬁ?o%.denomemo por File) $ 0.36
BSCFNR-217 BUsqueda de Cagja Normal $ 1,60
BSFNR-917 BUsqueda de File Normal $ 1,50
BSCUR-917 BUsqueda de Caja Urgente $ 200
BSFUR-917 BUsqueda de File Urgente $ 1725
ENCFNR-917-GYE Envio de Caijas y/o File normal (Hasta 8 cajas) Norte GYE $ 803
ENCFUR-?17-GYE | Envio de Cdaja y/o File Urgente (Hasta las 16H30) Norte GYE | $ 12.93
Envio de Caijas y/o Files Normal GYE - Fuera del Perimetro
ENCFNR-917-GYE Urbano costo por caja o file (Via a la Costa, a Daule, $ 498
Durdn Tambo).
ENCFEX-9217 Envio de Cajas y/o File Extra Normal UIO = UIO o GYE - GYE $ 070
ENCFEX-917 Envio de Cajas y/o File ExTCr;dYéJrgenfe UIO - UIO o GYE - $ 250
Ordenamiento de Cajas Nuevas (Cargar informacion a la
IXCNRC-917 Plataforma para efectuar pedidos) - Ordenamiento, $ 224
Validacién, Codificacion
CNPDFL-917 Consulta y/o Pedidos no hechos por el Sistema $ 4.65
ALIMDG-917 Almacenamiento de imagenes digitales 100 GB $ 150.00
KTALM-217 Kit de Almacenamiento $ 200
ENSTKORF-917 Ordenamiento por File $ 035
ENSTKORF-917 Envio de Stikers $ 003
RTCFACHF-917 Retomno de Cajas incluido transporte costo por caja. $  4.00
DESCFACHF-917 Servicios de Destruccién de archivo Fisico $ 232
TRIND-917 Traslado Inicial de Documentacién $ 035
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SERVICIOS DE VALOR AGREGADO PARA NUESTROS
CLIENTES.

DATASOLUTIONS S.A., con la finalidad de garantizar la administracién y la
manipulacion eficiente de los archivos fisicos de nuestros clientes, otorga una
propuesta de valor agregado para garantizar la calidad en el servicio y la seguridad
de la informacién cuando esta es manipulada, asi como su estado de
almacenamiento y las normas que nos permiten mantener toda su documentacion
en estado éptimo para su presentacién o enfrega a entes de regulacién estatal.

A continuacién, detallamos servicios confratados por DATASOLUTIONS S.A., pard
garantizar en estado de su informacién, los cuales trasladamos a nuestros clientes sin
recargo adicional con el objeto de mantener su confianza y seguridad en nosotros,
ademds de confirmar nuestro profesionalismo y calidad en el frabajo que entregamos
a nuestros clientes a través de los servicios que otorgamos:

| SERVICIOS DE VALOR AGREGADO I

Seminario de Capacitacion por concepto de Up-Date y/o
SEMCPSI-?17 Up-grade del sistema o a su vez inclusion o cambio de $0.00
nuevo personal responsable.
FUGCPL-917 Poseemos servicios contratados de Fumigacion y Control $0.00
cle Plagas
Poseemos servicios confratados de Guardiania y

SROsE=R I Seguridad privada 24 horas $0.00
ACCILIMRC-917 Accesos sin Limites de Usuarios $0.00
FACDTCNS-217 Facturacién Detallada $0.00
SOFT-WEB-917 Uso de sistema sin limite de usuarios. $0.00
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ANEXO N°2

Tiempo de Respuestas

| PEDIDOS URGENTES

CAJAS O FILES *TIEMPO ESTIMADO DE ENTREGA |
| 1
Desde | Hasta _ Sur Centro | Norte i
1 5 58 en:i%os a4 Se entrega en 24 hords 38 en:z}qzaos n.24
6 10 Se enfrega en 24 Se entregaen 24 Se entrega en 24
horas horas horas
11 15 Se en:i?; en 24 Se enfrega en 24 horas Se en’;:zgrqc?s BTA
16 20 Se enf;‘;?; en 48 Se enirega en 48 horas Se enfr:z?(;en 48
PEDIDOS NORMALES
| Desde | Hasta Desde | Hasta
| Pedidos } , _ - Enfrega dia ] ,
l floriattagy | 9:00 17:00 ! Siguiente 09:00 | 18:00

RETIROS O DESTRUCCION TIEMPOS DE ENTREGAS CON ANTICIPACION SE DEBE CUMPLIR DENTRO
DE 20 DIAS LABORABLES DE ACUERDO CON CRONOGRAMA OPERATIVO.
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ANEXO N°3
LISTA DE REPRESENTANTES AUTORIZADOS
PERSONAL AUTORIZADO PARA EL RETIRO Y ENTREGA DE DOCUMENTOS. |
NOMBRE Y APELLIDOS | CARGO ‘ CORREQ ELECTRONICO DEPARTAMENTO |
Lissete Bohdrquez Jefa Administrativa | lbohorquez@tce.aero | Administrativo

NOTA: En caso de que exista un cambio del personal autorizado es obligacion de El Cliente enviar un
comunicado formal por escrito a La Compaiiia, con la solicitud correspondiente de retiro del funcionario
autorizado adjuntando el presente anexo con los cambios realizados que deberén aplicarse al proceso
del servicio de La Compaiiia.

Autorizado por:

CLIENTE:

TERMINAL DE CARGAS DEL ECUADOR S.A. TERMICARGA
Fecha: 18 de Abril 2023

¥
\\E-\.:-

N4

Nombre® Ing. Jorge Rosillo.
Calidad: Gerente General
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