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5 de marzo de 2024

Ing. Cynthia Balda
INDUSUR
JEFE DE COMPRAS

De nuestra consideracion:

Reciba los mas cordiales saludos de parte de quienes conformamos DATASOLUTIONS S.A., especialistas en la
Administracién de informacidn Fisica y Digital. A través de la presente nos es grato hacerle llegar nuestra
propuesta por los Servicios de Administracién integral de informacion fisica y digital, la misma que consiste
en el ordenamiento, indexacién y custodia de informacidn fisica.

DATASOLUTIONS S.A cuenta con el software EDC DOCUDATA, de origen canadiense, especializado en la
administracion integral de la informacién de los clientes en su modo fisico y digital hasta su destruccion. La
combinacién de tecnologia de punta (EDC) con nuestro personal altamente capacitado, nos permiten realizar
propuestas de valor agregado que ase aterrizan a las necesidades de cada uno de nuestros clientes.
DataSolutions S.A. se constituye actualmente en la Unica compaiiia en el mercado que puede ofrecer a sus
clientes la administracidn fisica y digital de su informacién mediante una misma plataforma. DataSolutions
S.A. se constituye como una compaiia comprometida con el medio ambiente al estar siempre pendiente de
que sus clientes conserven lo estrictamente necesario. La informacién que en coordinacion con se determine
destruir Datasolutions la destruye y recicla a través de sus proveedores asociados contribuyendo asi con el
correcto manejo del medio ambiente.

Nuestras instalaciones cuentan con una infraestructura debidamente adecuada para el manejo,
almacenamiento y administracién de informacion fisica y digital, mediante la cual estamos seguros de que
podremos satisfacer sus necesidades de manera agil y eficiente. Actualmente la compafiia tiene su matriz en
Guayaquil con su sucursal principal en Quito. En ambas sucursales estamos capacitados para ofrecer nuestros
servicios integrales de administracion de informacion.

Esperamos que la propuesta presentada a continuacién sea de su agrado y asi poder entablar una relacidn
comercial con ustedes en el largo plazo.

Atentamente,

Loy omagr

Kerly Verduga
Departamento Comercial
DataSolutions S.A.
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Antecedentes

La empresa Indusur Industrial Del Sur S.A. se dedica a venta al por mayor de maquinaria y equipo
agropecuarios: arados, esparcidoras de estiércol, etc.

DATASOLUTIONS S.A. es una empresa que ofrece un servicio integral de gestion documental. Estos servicios
consisten en ofrecer los servicios de administracion fisica y digital de la informacion de nuestros clientes hasta
su destrucciéon. Somos una empresa ecuatoriana con 15 aifos de experiencia que se destaca por su atencién
personalizada y sus propuestas de servicio que se aterrizan a las necesidades de los clientes. Somos una
compaiiia comprometida en ofrecer un servicio al cliente sobresaliente con el objetivo de hacer que la gestidn
de la informacidn de los clientes sea efectiva y dindmica de acuerdo con lo que requiera su negocio. Nuestra
robusta plataforma nos permite ser el Unico proveedor en Ecuador que puede administrar su informacion
Fisica y Digital dentro de una misma plataforma. Somos una compafiia comprometida con el medio ambiente.
Testimonio de este compromiso es que siempre estamos pendientes de que el cliente conserve la informacién
que sea estrictamente necesaria conversar. Aquella informacion que pueda ser destruida es reciclada para asi
contribuir de manera positiva con el correcto manejo del medio Ambiente.

En el entorno comercial de la actualidad, donde las empresas se han visto en la necesidad de automatizarse,
nosotros combinamos nuestros conocimientos con tecnologia de punta para elevar la productividad de
nuestros clientes. Por eso elegir trabajar con DATASOLUTIONS S.A. es un paso decisivo para aumentar su
competitividad, generar ahorros importantes y aumentar la productividad de manera tangible.

Con lafinalidad de nosotros poder preparar una Propuesta Técnica Econdmica, INDUSUR nos permitid realizar
la respectiva inspeccidon de sus archivos llegando a las siguientes conclusiones:

INFORME DE ARCHIVOS:

e CAJAS DE ARCHIVOS FISICOS CAJAS: 1385
e TOTAL DE FILE: 6925

Situacion Actual

e C(Cliente necesita un Gestor Documental que le permita administrar, buscar y administrar la
informacion contable de manera mas rapida y eficiente.

e Elcliente tiene actualmente el problema de que el espacio fisico le esta quedando corto para el
almacenamiento de su informacion.

e Encontrar informacion en el lugar actual es complicado, toma tiempo, y no es eficiente. La
posibilidad de habilitar un software de gestién documental contribuird a un manejo mas efectivo de
la informacion del cliente.
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e Actualmente el lugar donde se encuentran los archivos no es el idéneo para el resguardo de su

archivo fisico ya que el mismo no cuenta con los estandares minimos contra incendios. Esto puede
generar problemas a la larga
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DESCRIPCION DE LA PROPUESTA:

« IMAGINESE LO FACIL QUE ES PEDIR SU INFORMACION

e |

ALMACENAMOS DIGITALIZAMOS ADMINISTRAMOS DESTRUIMOS

Proceso de ordenamiento e indexacion

Ordenamiento Normal

OATASOLUTICONS

Es el proceso en que se ordena por contenido general de cada Kit de Almacenamiento (Caja). Es decir,
mediante un proceso de etiquetado se asignara un Cddigo de Barras Unico a cada Kit de Almacenamiento
(Caja), donde se registraran diferentes campos que ayudaran a conocer qué tipo de informacidn se encuentra
almacenada en nuestro centro de acopio, cabe manifestar que estas son ordenadas y parametrizadas en su
registro mediante el ingreso de informacién que permitan hacer una busqueda rdpida y eficiente, datos que
pueden ser:

1. Descripcion

2. Rango de fechas

3. Tipos de documentos
4. Departamentos

5. Subdepartamento

6. Centros de Costos
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7. Esquemas de Retencidn
8. Intervalos
9. Notas, entre otros

En el caso especifico de INDUSUR tenemos claro que la informacidn que se custodiaria consiste en expedientes
que son las carpetas de cada uno de los departamentos generadores de informacion, principalmente
Contabilidad, Auditoria, Operaciones, Financiero y Gerencia. La idea seria enumerar cada caja con una
descripcion general de los expedientes incluidos en la misma, otorgando la capacidad a que en un futuro el
usuario pueda acceder a cada una de manera remota usando la implementaciéon de nuestra plataforma.
Mejorando de esta forma su productividad tangible.

A continuacién, ponemos a su disposicion el costo de la inversion inicial:

Inversion Inicial
Cliente INDUSUR
Inversion Inicial - Administracion Fisica
Descripcion Volumen Precio Inicial Precio Total
Kit de Almacenamiento 923 $1,75 $1.615,25
Ordenamiento e indexacidn normal 1385 $1,50 $2.077,50
Traslado inicial 1385 $1,00 $1.385,00
Sub-Total $5.077,75
IVA $609,33
Total $5.687,08

Ordenamiento e Indexacidon por FILE

NSDE i R fuh i 5
| (CHEREPEGARREA | PEVMEPECARER | ARE RESReNE ANO |
1 EGRESOS UIO DESDE 24801 HASTA 24940 CONTABILIDAD 2009
2 EGRESOS UIO DESDE 24941 HASTA 25130 CONTABILIDAD 2009
3 EGRESOS UIO DESDE 25131 HASTA 25300 CONTABILIDAD 2009
4 EGRESOS UIO DESDE 25301 HASTA 25490 ~ CONTABILIDAD 2009
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Es el proceso mediante el cual se ordena la informacidén que consta dentro de una caja a nivel de file y/o
documento. A través de este servicio el cliente puede indexar su informacion hasta por 23 campos de
indexacion permitiéndole realizar busquedas por estos campos y ademas acceder al beneficio de escaneo por
demanda. Operativamente es mds conveniente también ya que el cliente puede realizar los pedidos fisicos de

informacion solicitando Unicamente el file en vez de la caja.

Para INDUSUR la idea es ordenar por file cada uno de los archivos hasta con 23 campos de indexacion que
INDUSUR requiera. De esta manera conseguiremos que se pueda buscar los archivos de manera rapida y
eficiente. Al tenerlo indexado por file tendra la opcion de pedir las carpetas de manera digital. Una vez que
estds carpetas se digitalizan quedan automdaticamente custodiados de manera que INDUSUR los pueda

acceder de manera remota cuando lo requieran 24/7/365.

El precio correspondiente para el ordenamiento por files seria el siguiente:

Inversion Inicial
Cliente INDUSUR
Inversion Inicial - Ordenamiento por File
Descripcion Volumen Precio Inicial Precio Total
. . ., ) $0,35

Ordenamiento e indexacién por file 6925 $2.423,75
Sub-Total $2.423,75
IVA $290,85
Total $2.714,60

Servicio de Custodia e informacion fisica

‘v‘ T — o=
1 i

DATASOLUTIONS S.A. es una compaiiia que cuenta con una infraestructura importante para ofrecer los
servicios de custodia de informacidn fisica. Actualmente tenemos una capacidad maxima de almacenamiento
para unas 200,000 cajas. Adicional a esto nos hemos posicionado como la compaiiia que mayor énfasis le da
a la mitigacién de riesgos de accidentes, ademds de contar con una plataforma tecnoldgica de punta con
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interfaz web y sobre todo especializada en la Administracién y Custodia Integral de Documentos Fisicos como

Digitales.

Actualmente contamos con todo tipo de alarmas, de incendio, de impacto y de robo. Tenemos un sistema

preventivo de agua en Guayaquil, lo que le permite al cuerpo de bomberos tener las herramientas para mitigar

cualquier riesgo.

Nuestros servicios de custodia no son simplemente servicios de bodegaje, todo lo contrario, gracias a nuestra

tecnologia de cédigo de barras podemos obtener una rapida ubicacién de la caja lo cual se traduce en un

tiempo de respuesta mucho mas rapido y efectiva para nuestros clientes.

Adicional a esto poseemos un software el cual permite que de manera remota nuestros clientes accedan a su

informacion fisica y digital en el mismo ambiente.

El costo por el servicio de custodia fisica seria el siguiente:

Custodia Mensual

Cliente INDUSUR

Custodia Mensual Fisica

Descripcion Volumen Precio Unitario Precio Total
Custodia Mensual 1385 $0,35 $484,75
Sub-Total $484,75
IVA $58,17
Total $542,92

A continuacién, a ponemos a su disposicion la tabla de precios por custodia fisica a medida que vayan

generando mas archivos:

Numero de Cajas Valor

1-100 $80,00 Valor Fijo
101-200 $0,80 X Unidad
201-300 $0,75 X Unidad
301-500 $0,60 X Unidad
501-700 $0,55 X Unidad
701-800 $0,40 X Unidad
801-900 $0,45 X Unidad
901-1000 $0,40 X Unidad
1001-2000 $0,35 X Unidad
2001-4000 $0,30 X Unidad
4,000 en adelante $0.25 X Unidad
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Propuesta de Servicios Consolidada

Inversion Inicial
Cliente INDUSUR
Inversion Inicial - Administracion Fisica
Descripcion Volumen Precio Inicial Precio Total
Kit de Almacenamiento 923 $1,75 $1.615,25
Ordenamiento e indexacidn normal 1385 $1,50 $2.077,50
Traslado inicial 1385 $1,00 $1.385,00
Sub-Total $5.077,75
IVA $609,33
Total $5.687,08
Inversion Inicial
Cliente INDUSUR
Inversion Inicial - Ordenamiento por File
Descripcion Volumen Precio Inicial Precio Total
. . ., ) $0,35
Ordenamiento e indexacién por file 6925 $2.423,75
Sub-Total $2.423,75
IVA $290,85
Total $2.714,60
Total, Inversidn Inicial: $7501,50+ IVA
CUSTODIA MENSUAL:
Custodia Mensual
Cliente INDUSUR
Custodia Mensual Fisica
Descripcion Volumen Precio Unitario Precio Total
Custodia Mensual 1385 $0,35 $484,75
Sub-Total $484,75
IVA $58,17
Total $542,92

Total, Custodia Mensual: $ 484,75 + IVA
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Forma de Pago

Inversién Inicial. - Se elaborar una Factura por el 100% la misma que sera cancelada de la siguiente manera:
e 50% Aprobacion de propuesta
e 50% Una vez terminado el proyecto.
e Elvalor por custodia mensual sera facturado 5 dias después de iniciado el proyecto.
e Validez de la oferta: 30 dias
e  Usuarios Ilimitados sin costo.
e Crédito Aprobado 15 dias.

Tabla de Servicios Adicionales

CODIGOS Descripcion Costos

KTALM-917 Kit de Almacenamiento (Caja) $1,75

ORCNR-917 Ordenamiento por Caja Normal (costo por = $1.10
caja)

ESFBDNR-917 Escaneo por demanda (Aplica en $0.10
Ordenamiento por File) Normal por hoja.

ESFBDUR-917 Escaneo por demanda (Aplica en $0.20
Ordenamiento por File) Urgente por hoja.

BSCFNR-917 Busqueda de Caja Normal $1.60

BSFNR-917 Busqueda de File Normal $2.28

BSCUR-917 Busqueda de Caja Urgente $2.08

BSFUR-917 Busqueda de File Urgente $2.98

ENCFNR-917-GYE Envio de Cajas y/o File normal (Hasta 8 $10,00
cajas) GYE

ENCFUR-917-GYE Envio de Caja y o File Urgente (Hasta las $17.00
16H30) GYE

IXCNRC-917 Ordenamiento de Cajas Nuevas (Cargar $1.10
informacién a la Plataforma

ENCFEX-917 Envio de Cajas y/o File Extra Normal GYE $0.70

ENCFEX-917 Envio de Cajas y/o File Extra Urgente GYE = $2.50

CNPDFL-917 Consulta y/o Pedidos no hechos por el $4.65
Sistema

DESCFACHF-917 Servicios de Destruccidn de archivo Fisico = $ 2.35

ENSTKORF-917 Envio de Etiquetas / Ordenamiento por $0.06
File

RTCFACHF-917 Retorno de Cajas incluido transporte $1.48
costo por caja.

IXSTKDF-917 Indexacion por File / Aplica por cada $0.30
Documento que se le coloca Etiquetas

PSFBDNR-919 Procesamiento de Informacién Digital $ 0,025
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Beneficios de trabajar con DataSolutions S.A.

v'  Plataforma de Sistemas para Administracién de Archivos. — DATASOLUTIONS S.A cuenta con el
software EDC, desarrollado por la empresa canadiense DocuData, especializado en proveer un
servicio integral de administracion de informacidn.

v' Administracién del archivo. — DATASOLUTIONS S.A. El software de gestién documental EDC RC les
proveerd a los clientes con lo siguiente:

e Infinito nimero de licencias

e Licencias parametrizadas

e Manejo de inventario a través de Caja, file 0o documento

e Capacidad para hacer pedidos de la informacidon de manera remota

e Bitacora de registro de ingreso y utilizacion de software

e Generacion de reporteria

e Capacidad de carga de nueva informacion al sistema desde sus oficinas
e Capacidad de integracion con otros softwares

e Acceso a equipos de ultima tecnologia para digitalizacion masiva

v" Reduccién de Costos. — ¢Tiene usted una bodega por la cual paga por el almacenamiento de
documentos? ¢Tiene usted un departamento de archivo destinado al manejo de su informacion? Si
su respuesta es positiva ambas opciones deben de tener un costo para su representada.
DataSolutions S.A. a través de sus servicios les ofrece a los clientes el almacenamiento adecuado de
la informacion de la mano de una plataforma de gestion documental para su busqueda vy
administracion eficiente.

v" Productividad. — EL hecho de tener su informacién correctamente ordenada le permitira ser mucho
mas agil en la busqueda lo cual les ahorrara tiempo que va a poder ser destinado a actividades
productivas.

v" Alcance del Servicio: Somos la Unica compafia en el mercado que puede integrar el manejo fisico y
digital de su informacion desde una misma plataforma. De la mano de los servicios de destruccién
contribuimos con el compromiso del manejo responsable del medio ambiente.

v' Presencia Internacional: El software de Gestion documental EDC es una herramienta con presencia
Global. Sus clientes estan presentes en Latinoamérica, Centroamérica, Europa y Oceania.

v'  Capacidad de integracion: Nuestro software tiene la capacidad de integrarse de manera &gil y
eficiente a cualquier software de gestion interna que nuestros clientes tengan. Para cumplir con esta
funcién tenemos a nuestro equipo técnico que siempre estd a las 6rdenes de nuestros clientes en
funcién de conseguir una integracion total a nivel de sistemas.

Confidencialidad

En DATASOLUTIONS S.A. tenemos clausulas de Confidencialidad definidas tanto en el contrato al igual que en
la manera cotidiana de operar la informacion de nuestros clientes.

DATASOLUTIONS S.A. entiende que la informacion de INDUSUR es extremadamente confidencial. Debido a
esto podemos confirmar lo siguiente:

- Cadauno de los ejecutivos de DATASOLUTIONS S.A. ha firmado un convenio de confidencialidad con
la empresa de no divulgar en absoluto la informacidn de nuestros clientes que esta almacenada en
nuestras instalaciones.

95 toneladas de papel 5 tala de mas
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- Hay una cldusula de confidencialidad expresa en el contrato con nuestros clientes que obliga a
DATASOLUTIONS S.A. como proveedora a manejarse bajo estrictos parametros de confidencialidad.
Esta cldusula expresa claramente las obligaciones que DATASOLUTIONS S.A. tiene con esta cldusula
especifica.

- Nuestro software de gestion documental permite generar restricciones de acceso a sus usuarios de
tal manera que sus ejecutivos puedan visualizar netamente lo que les estad permitido visualizar.

- Nuestro software de gestidon documental tiene una bitdcora que registra todos los accesos,
movimientos y pedidos realizado por cada uno de sus funcionarios autorizados de tal manera de
poder rastrear cualquier eventual filtro de informacion.

Procedimiento de Calidad

El software EDCRC a través de su distribuidor oficial la compafiia Docudata Software de Canadd opera con sus
Procedimientos Estandares de operacion. Este documento recoge en su totalidad todos los procesos y
mecanismos de control de la plataforma.

Sus procedimientos son tan rigurosos que el Software EDCRC tiene presencia a nivel mundial. Instituciones
publicas y privadas a nivel mundial hacen uso de esta plataforma. A continuacién, ponemos a disposicion una
lista de clientes globales que utilizan esta plataforma.

- New York City Dept. of Housing, Preservation & Development New York, USA Donna
Ernest ernestd@hpd.nyc.gov +1 (212) 863-5869

- National Archives of Quebec (aka ANQ) Quebec City, QC Betty Demétriade | Technicienne en
administration | Direction de la gestion des documents betty.demetriade@cspg.gouv.gc.ca OR

- Danielle Gagnon | Conseillere en gestion des actifs | Direction de I'intégration des solutions
technologiques Danielle.Gagnon@cspg.gouv.gc.ca (they only speak French)

- Canadian Broadcasting Corporation (aka CBC), Montreal, QC Lynn Li lynn.li@cbc.ca

En caso de tener alguna pregunta o comentario por favor no dude en contactarnos.
Lo saluda atentamente,

Atentamente,

Koty fmﬂg’w

Kerly Verduga
Departamento Comercial

DataSolutions S.A.

Reciclamos mas de Salvando Ja
CUIDAMOS EL MUNDO Entre 2015 a 2022 Q_% 95 toneladas de papel : tala de mas

CUIDAMOS TU FUTURO de nuestros clientes. 1500 arboles.
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