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INICIO

Para que el cliente pueda realizar una orden de cajas o documentos, debe ingresar a la pagina web
www.datasolutions.com.ec
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HOME QUIENES SOMOS SERVICIOS SOLUCIONES CASOS DE EXITO SOFTWARE PUBLIGXCIONES CONTACTENOS
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En la pagina web se encuentra un link donde se puede ingresar al Rcweb para poder realizar las
érdenes de cajas o documentos.

2
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Una vez que se ha ingresado al link, aparecera una ventana de Login, donde se tiene que ingresar
cddigo cliente, nombre de usuario y contrasefia y le da click al Botén “Entrar”.

O

docudala

Direct access - Total control

Codigo de dliente / Customer Key
[medo1 |

Nombre de Usuario / Login Name
dflorez

Contraseiia / Password

Cambiar Contrasefia / Change Password [

Mémoriser / Remember [

Réinitislisez mot de passe / Reset Password

Se abrira la siguiente ventana donde tenemos diferentes pestafias en cada cual, el cliente puede
revisar con detalle el estado de su inventario y poder realizar pedidos por medio de esta paginay
también el calendario donde registra las solicitudes generadas en el mes en caso de haber
movimiento.

[I’.’ﬂ | @]nvenmrv | My Cart | E Labels | E Report | ﬁ Configuration ~ | EDDtinns]

= Eiiz Sl LErs
ActiveWeb 7.56.02 -

Using 314.46 GB

Comunicado

Estimados Clientes:

Es impresionante como pasa el tiempo. Nos encantramos ya casi en la mitad del afio 2023 y les deseamos el mejor de los éxitos en el campo profesional y personal a cada
uno de ustedes. En este afio 2023 estamos enfocados en continuar sirviendo a nuestros clientes con los mds altos niveles de excelencia en nuestro servicio. Este afio nos
hemos propuesto complementar los servicios de administracion fisica de la informacién con los servicios de digitalizacién v custodia digital de la informacién.

Complementar el servicio de administracion fisica con los servicios digitales les permite a ustedes administrar la informacién fisica v digital dentro de la misma plataforma.
Esto genera importantes eficiencias y aumentos de la productividad tangibles. Como siempre nos encontramos disponibles para conversar de estas oportunidades y ademds
atender cualquier reguerimiento que ustedes tengan. En caso de querer conversar con nosotros, nos pueden contactar a servici i i m

Queriamos aprovechar este mensaje para realizar un anuncio importante. Comao ustedes saben el pais esta viviendo momentos complicados y tensos en el tema de la
i i Todos los dias vemos en la noticias que los actos de violencia se han desbordado ¥ que las autoridades no se abastecen para controlar esta hd

= pelivery calendar
June 2023 Jun ~ 2023 w| Today <« »

Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
2 29 30 3 1 2 3
4 5 6 7 8 9 10
11 12 13 14 15 16, 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30
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INVENTARIO

et e —-—

En esta pestana el cliente podra buscar, crear, eliminar y modificar cajas, carpeta o archivos.

4

También encontraremos el resultado de la busqueda y permitira al cliente saber si la caja, carpeta
o documento se encuentra en nuestras instalaciones o donde el cliente y se visualiza el nombre de
la persona que ha realizado el pedido.

Resultados de la Busqueda o pedido de informacion.

En esta pantalla el cliente podra bucar y visualizar la informacion que se encuentra bajo a nuestra
custodia.

e En INVENTARIO refleja numero de cajas virtuales u otras opciones para realizar
busquedas.

e Se puede realizar la busqueda por caja que es la 00001 como ejemplo. En caso de querer
ver todo el inventario el cliente debe de hacer la busqueda como esta en la foto sin poder
nada en la barra de busqueda.

e Se puede realizar la busqueda como ejemplo primer ejemplo, revision de ultimo pedido
por descripcion que refleja en foto como CREDIT NOTES.

[m | & 1nventory | B My cart | H Labels | E Report | 8 configuration ~ | Eominns]
D | Box - Number ~| [oooo1 4 [search| [Add box |[ Add file |

[Hide Search Results | [ Show Advanced Search |

- —
& Ll [ = [updote
g@ﬁ < ® Box Tx+r-+rx+ -+ S Hedii
Number 00001 -
Status PRE ADD Box RC Number: @ 1 ( Entry Date: 17-04-2023 )

[RI=E WG CREDIT NOTES

Status: PRE ADD
Alternate Label: I |

Number: [ooo01 J
Owner: [GEDEON CURAZAD J
Department: [crEDIT NOTES ~ | DIRECT ~|

Description: | crEDIT NOTES J

Start Date: 01-01-2023 g
End Date: 31-01-2023 g
Record series: [Doc acTual - ~]

Source: [ vl

En la pantalla indica que dentro del cartéon 00001 tiene por file el cual existe 1 file o carpeta que
detalla en la imagen el cual también se puede realizar la busqueda por descripcion como detalla.
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- E - -
[l’ﬂ | @ 1nventory My Cart | B Labels | E report | & configuration ~ muminns]
[Box - Number ~] [00001 [Search| [Add box |[Add file |
[Hide Search Results | [ Show Advanced Search |

HSwl@ o ® 5o

Number [T

Status PRE ADD

[Ls ] CREDIT NOTES Trem Set: [ J

| Update | Copy and Add

= Files (1 not withdrawn, 0 withdrawn)

Number Status Description
‘ﬁﬂ 0000001 PRE ADD CREDIT NOTES™

File{Number) :

]
]

File(Description) :

File(INVOICE) :
Recipient :

Permanently Out :

Add to order

L ]

SOPORTE, DATA
[m]

A través de esta busqueda el cliente podra buscar la informacién que requiere a través de file
descripcién como segundo ejemplo detallo:

E—

[I'.'ﬂ | @ Inventory | My Cart | E Labels | E Report | i Configuration ~ | Enptinns]

- —

| File - Description

~| [credit notes

Search | [ Add box |[ Add file |

[[Hide Search Results | [ Hide sdvanced Search | [lCER MG ]

Number (Box)
Entry Date

Start Date

End Date

Date Range
Record series
Status
Department
Range

Access Level
Field 1 / INVOICE
Field 2 / ORDEN
Field 3 / NOTA CREDITO

Number of results per page

Jtof

\

\ [Eto] =

\ Fltof =i

\ [ to i
L B

[an ~] (8 Show inactive records series)
[an

[ creorT NOTES ~ | DIRECT ~] (3 Show inactive departments)

ov/nlsv]

Hdwld @
Number 0000001
Status PRE ADD

LG CREDIT NOTES™

& File e

Owner:

> Department:

12 search results

All: gé

Description:
Next Start Date:

End Date:

B 79 vs [d

[GEDEON CURAZAD |

[crenIT NOTES

~ | pIRECT ~]

[creDIT NOTES |

31-01-2023 [
31-01-2023 [ .
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En el caso de MEDIPLUS la informacidn que se ha enviado para nuestra custodia representa al

departamento de CREDIT NOTES, subdepartamento DIRECT que son normalmente buscadas en
base a realizar lo siguiente:

e Flecha Azul Opcidn Inventario: file o archivo numero de NOTA DE CREDIT

=) =2 . 1Y —
FIwEs o || B g (d B ENC Y
= all 0000001 -
Status PRE ADD NOTA CREDITO: [creoT 4 A ]
DI CREDIT NOTES* Access Level: n
e Flecha azul Opcion mostrar busqueda avanzada NUMERO DE CREDITO COMO REGISTRA
EN FOTO.
IMAGENES CARGADAS DE CREDIT NOTES
[m | @ 1nventory | My Cart | B Labels | E Report | & configuration ~ | qominns] [ Quit |
[File - Number ~] [0000001 \ [Search| [Add box |[Add file |
[Hide search Results | [ Show Advanced Search |
\ —
HLwlid @ e JIERET
e :
E—
[[Preview images | [ View as POF | [View as T1FF | [ Email |
Please select a zoom size and dick on the image you wish to view
= = .
-
1 search results
Allz g &

e Flecha Azul: Tiene como resultado 4 imagenes cargadas como indica en foto.
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Busqueda por file- Descripcion

A través de esta busqueda el cliente podra buscar la informacién que requiere a través de file
descripcién como tercer ejemplo detallo:

[[ﬂ | @ 1nventory | My Cart | B Labels | B report | & configuration ~ | EDM/

| File - Description | [import 243

Search | [ Add box |[ Add file |

[hiide Search Results | [Show Advanced search |

Wdwmsld = rile

Number 0000024 |

Status PRE ADD File RC Number: @ 24 ( Entry Date: 17-04-2023 )

Dol [MPORT 243 ctatus: PRE ADD
Alternate Label: \ |
Number: (0000024 J
Owner: [GEDEON CURAZAD J
Department: [1MPORT ~|. ~]
Description: [1MPORT 243 J
Start Date: [10-0t2023 [
£nd pae: fowaom  Jd
Record series: [DOC ACTUAL - ~]
Source: ( ~]
INVOICE: ‘ |
ORDEN: ‘ |
NOTA CREDITO: [ |
Access Level:
Disposal: Revision A

1 search results 10-01-2032 5]

w: B £ -

En el caso de MEDIPLUS la informacidn que se ha cargado en la plataforma representa al
departamento IMPORT que son normalmente buscadas en base a realizar lo siguiente:

e  Flecha amarilla Opcién Inventario: file o archivo descripcién IMPORT 243
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~ w HILLPS./ / U1 . UALES UIUUUI . LT LU W e TSI TSP

IMAGENES CARGADAS IMPORT 243.

P “
(@] @ 1nventory [ Emy cart | Bl Labeis | Bl report | 8 configuration ~ | El options |
[File - Description v] [import 243 [Search| [Add box |[Add file |

[Hide Search Results | [ Show Advanced Search |

Hhwd @ & File ‘F" = 0 [ eh "!‘7 o Update |

Number 0000024

Status PRE ADD cERown T ®
[T T [MPORT 243 S T
o @ad ooibend -l

T ——

|
|
|
' 4
i
|

|
I

1 search results

o WH 0

e Flecha Azul: Tiene como resultado 11 imagenes cargadas como indica en foto.

A través de esta busqueda el cliente podra buscar la informacién que requiere a través de file
descripcién y en blsqueda avanzada como cuarto ejemplo detallo:

Hy Cart | E Labels | E Report | ‘ Configuration ~ | Eoptinns

B Qimerton

File - Description ~| [prOTOCOL 2023-007 4 [Search| [Add box |[Add file |

Hide Search Results | [ Hide Advanced search | JZlltar R VG ]

Number (Box)

to

Entry Date } I to =

Start Date | [ to] =

End Date I =] to =

Record series [all “///‘4 (& Show inactive records series)
Status [an ]

Department [assemsLIES v an ~| (B Show inactive departments)
Range [ (casesensitive)

Access Level to

Field 1 / INVOICE :
Field 2 / ORDEN :
Field 3 / NOTA CREDITO :
Number of results per page

i =) ==
BHwE @ an ||EBISH9g [d C
op + Ny + 200 + N +
Number [N iumper: 0000054 | s
Status PREADD | Owner: | GEDEON CURAZAD ]
T L PROTOCOL 2023-007
Department: [ASSEMBLIES vl v
>
Description: [PrOTOCOL 2023-007 - J
1 search results Start Date: 31-01-2023 i)
All: g @ End Date: 31-01-2023 HE B
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En el caso de MEDIPLUS la informacién que se ha cargado a la plataforma representa al
departamento de ASSEMBLIES , que son normalmente buscadas en base a realizar lo siguiente:

Flecha Azul Opcidn Inventario: file o archivo descripcién PROTOCOL 2023-007

e Flecha azul Opcion mostrar buisqueda avanzada departamento ASSEMBLIES.

IMAGENES CARGADAS PROTOCOL 2023-
007.

[Iﬂ | Inventory | My Cart I E Labels | E Report l B Configuration v l E] Oplions]
[File - Description v [protocol 2023-007

[Search| [Add box |[Add file |
[Hide Search Results | [ Show Advanced Search |

BOn0 @ o

Number 0000054
Status PRE ADD
[Tyl PROTOCOL 2023-007

T
Rl Gl

1 search results

o WH 0B

e Flecha Azul: Tiene como resultado 6 imagenes cargada como indica en foto.

NOTA: La informacidn es virtual no tiene documentacion fisica en las instalaciones de
DATASOLUTIONS S.A.

www.datasolutions.com



http://www.datasolutions.com/

