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DATASOLUTIONS  

 

MANUAL DE NUESTRO SISTEMA 

RCWEB MEDIPLUS. 

http://www.datasolutions.com/


GUAYAQUIL: Av. Domingo Comín S/N y la Onceava Cdla. Nueve de Octubre   

PBX: +593 4242 9977  

QUITO:  Av. La Prensa N70-121 y Pablo Picasso OE 12-193. Complejo Industrial y  

Comercial El Condado – Arrendamiento Las Violetas, Bodega 18X  
PBX: +593 2253 5681 

 

 

www.datasolutions.com 

INICIO 
Para que el cliente pueda realizar una orden de cajas o documentos, debe ingresar a la página web 

www.datasolutions.com.ec 

 

 

En la página web se encuentra un link donde se puede ingresar al Rcweb para poder realizar las 

órdenes de cajas o documentos. 

 

 

 

 

ACCESO 
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Una vez que se ha ingresado al link, aparecerá una ventana de Login, donde se tiene que ingresar 

código cliente, nombre de usuario y contraseña y le da click al Botón “Entrar”.  

 

Se abrirá la siguiente ventana donde tenemos diferentes pestañas en cada cual, el cliente puede 

revisar con detalle el estado de su inventario y poder realizar pedidos por medio de esta página y 

también el calendario donde registra las solicitudes generadas en el mes en caso de haber 

movimiento. 
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INVENTARIO 

 

En esta pestana el cliente podrá buscar, crear, eliminar y modificar cajas, carpeta o archivos. 

También encontraremos el resultado de la búsqueda y permitirá al cliente saber si la caja, carpeta 

o documento se encuentra en nuestras instalaciones o donde el cliente y se visualiza el nombre de 

la persona que ha realizado el pedido. 

Resultados de la Búsqueda o pedido de información. 

 

En esta pantalla el cliente podra bucar y visualizar la informacion que se encuentra bajo a nuestra 

custodia.  

• En INVENTARIO refleja numero de cajas virtuales u otras opciones para realizar 

busquedas. 

• Se puede realizar la busqueda por caja que es la 00001 como ejemplo. En caso de querer 

ver todo el inventario el cliente debe de hacer la busqueda como esta en la foto sin poder 

nada en la barra de busqueda. 

• Se puede realizar la busqueda como ejemplo primer ejemplo, revision de ultimo pedido 

por descripcion que refleja en foto como CREDIT NOTES. 

 

 

 

En la pantalla indica que dentro del cartón 00001 tiene por file el cual existe 1 file o carpeta que 

detalla en la imagen el cual también se puede realizar la búsqueda por descripción como detalla. 
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A través de esta búsqueda el cliente podrá buscar la información que requiere a través de file 

descripción como segundo ejemplo detallo: 
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En el caso de MEDIPLUS la información que se ha enviado para nuestra custodia representa al 

departamento de CREDIT NOTES, subdepartamento DIRECT que son normalmente buscadas en 

base a realizar lo siguiente: 

 

• Flecha Azul Opción Inventario: file o archivo numero de NOTA DE CREDITO. 

 

• Flecha azul Opción mostrar búsqueda avanzada NUMERO DE CREDITO COMO REGISTRA 

EN FOTO. 

 

IMÁGENES CARGADAS DE CREDIT NOTES  
 

 

• Flecha Azul: Tiene como resultado 4 imagenes cargadas como indica en foto. 
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Búsqueda por file- Descripción 
 

A través de esta búsqueda el cliente podrá buscar la información que requiere a través de file 

descripción como tercer ejemplo detallo: 

 

 

En el caso de MEDIPLUS la información que se ha cargado en la plataforma representa al 

departamento IMPORT que son normalmente buscadas en base a realizar lo siguiente: 

• Flecha amarilla Opción Inventario: file o archivo descripción IMPORT 243 
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IMÁGENES CARGADAS IMPORT 243. 

 

 

• Flecha Azul: Tiene como resultado 11 imagenes cargadas como indica en foto. 

 

A través de esta búsqueda el cliente podrá buscar la información que requiere a través de file 

descripción y en búsqueda avanzada como cuarto ejemplo detallo: 

 

 

http://www.datasolutions.com/


GUAYAQUIL: Av. Domingo Comín S/N y la Onceava Cdla. Nueve de Octubre   

PBX: +593 4242 9977  

QUITO:  Av. La Prensa N70-121 y Pablo Picasso OE 12-193. Complejo Industrial y  

Comercial El Condado – Arrendamiento Las Violetas, Bodega 18X  
PBX: +593 2253 5681 

 

 

www.datasolutions.com 

En el caso de MEDIPLUS  la información que se ha cargado a la plataforma representa al 

departamento de ASSEMBLIES , que son normalmente buscadas en base a realizar lo siguiente: 

• Flecha Azul Opción Inventario: file o archivo descripción PROTOCOL 2023-007 

• Flecha azul Opción mostrar búsqueda avanzada departamento ASSEMBLIES. 

 

IMÁGENES CARGADAS PROTOCOL 2023-
007. 

 

 

 

• Flecha Azul: Tiene como resultado 6 imagenes cargada como indica en foto. 

 

NOTA: La información es virtual no tiene documentación física en las instalaciones de 

DATASOLUTIONS S.A. 
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