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Ing. Veronica Montalvo 
Gerente de Contabilidad 
COMPAÑÍA FRANCESA DE SUGUROS PARA COMERCIO EXTERIOR 
 

De nuestra consideración: 
 
 
Reciba los más cordiales saludos de parte de quienes conformamos DATASOLUTIONS S.A., especialistas en la 
Administración integral de información. En este documento le presentamos nuestra propuesta de administración 
de su información digital que incluye los servicios de digitalización, procesamiento digital y su respectiva custodia. 
 
DATASOLUTIONS S.A cuenta con el software EDC DOCUDATA, de origen canadiense, especializado en la 
administración integral de la información de los clientes en su modo físico y digital hasta su destrucción. La 
combinación de tecnología de punta (EDC) con nuestro personal altamente capacitado, nos permiten realizar 
propuestas de valor agregado que ase aterrizan a las necesidades de cada uno de nuestros clientes. DataSolutions 
S.A. se constituye actualmente en la única compañía en el mercado que puede ofrecer a sus clientes la 
administración física y digital de su información mediante una misma plataforma. DataSolutions S.A. se constituye 
como una compañía comprometida con el medio ambiente al estar siempre pendiente de que sus clientes 
conserven lo estrictamente necesario. La información que en coordinación con el cliente se determine destruir, 
Datasolutions la destruye y recicla a través de sus proveedores asociados contribuyendo así con el correcto manejo 
del medio ambiente. 
 
Nuestras instalaciones cuentan con una infraestructura debidamente adecuada para el manejo, almacenamiento 
y administración de información física y digital, mediante la cual estamos seguros de que podremos satisfacer sus 
necesidades de manera ágil y eficiente.  Actualmente la compañía tiene su matriz en Guayaquil con su sucursal 
principal en Quito. En ambas sucursales estamos capacitados para ofrecer nuestros servicios integrales de 
administración de información. 
 
Esperamos que la propuesta presentada a continuación sea de su agrado y así poder entablar una relación 
comercial con ustedes en el largo plazo. 
 
 
Atentamente,  
 
 
 
 
Jazmin Torres Peñafiel 
Servicio al Cliente. 
DATASOLUTIONS S.A 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Antecedentes: 
 

COMPAÑÍA FRANCESA DE SUGUROS PARA COMERCIO EXTERIOR., es una compañía que ha sido cliente de 
Datasolutions S.A. desde ya hace ya varios años. Actualmente ofrecemos a COMPAÑÍA FRANCESA DE SUGUROS 
PARA COMERCIO EXTERIOR, los servicios de custodia y administración de información física para la información 
Financiera, calificaciones, logística y auditoría. A la información le hemos hecho un trabajo de Indexacion por 
carpeta con el Objetivo de que el usuario pueda buscar fácilmente las carpetas que requiere. Al día de hoy, el 
trabajo realizado relacionado al ordenamiento e indexación de la información nos permite llegar a la información 
de nuestros clientes de manera rápida y eficiente.  

En días anteriores tuvimos la oportunidad de realizar la inspección con la Srta. Veronica Montalvo. El obejtivo de 
la inspección era el de poder entender la situación actual del manejo de la información digital internamente. 
Durante la inspección se tuvo claro que a raíz de la pandemia Cofase ha generado un volumen importante de 
información que se encuentra almacenada de manera desordenada en las distintas computadoras de los usuarios 
locales. Cofase requiere el ordenamiento y procesamiento de esta información para que la misma pueda ser 
buscada y encontrada de manera rápida y eficiente. Adicional a esto Cofase necesita centralizar el almacenamiento 
de esta información en función de preservar la seguridad e integridad de esta documentación.  

•  La inspección realizada en sus instalaciones donde pudimos obtener una idea la situación actual de su 
archivo. En las últimas conversaciones mantenidas con la Gerencia General donde se manifestó que sería 
prudente procesar digitalmente un volumen de 15000 pdfs correspondientes a información del año 2020 
hasta la información del año 2023.  

Lógicamente estas proyecciones son basadas en números estimados por lo cual las cuantías pueden variar a 
medida que se va realizando el proyecto. 

La idea del proyecto seria de procesar digitalmente la información e indexarla de acuerdo a los campos de 
Indexacion que usted como cliente requiera. Los campos de indexación serían establecidos por tipo de documento 
y proceso. Estos campos quedarán determinados posterior a tener la reunión inicial de inicio de proyecto. 

A continuación, ponemos a su disposición la cotización de nuestros servicios. 

SERVICIOS DE PROCESAMIENTO DIGITAL 
 

En esta propuesta se le plantea a COMPAÑÍA FRANCESA DE SUGUROS PARA COMERCIO EXTERIOR, los 
servicios de procesamiento digital por un volumen aproximado de 15,000 pdfs. 

Este proceso conlleva las siguientes acciones: 

• Mapeo de la ubicación de la información digital en las oficinas del cliente 

• Ordenamiento y preparación de la información digital del cliente 

• Unión de la información en un solo pdf  



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

• Indexación de la información 

• Carga de la información a nuestro software de gestión documental 

A continuación ponemos a su disposición los valores por concepto de estos servicios. 

 

Nota: Si el cliente requiere que se digitalice información física el valor unitario por digitalización será el 
mismo que el valor unitario por concepto de procesamiento digital 

Total, de Inversión inicial $4.200,00 + IVA 

SERVICIO DE CUSTODIA DE INFORMACION DIGITAL. 
 

Nuestro software de gestión documental EDCRC permite integrar el almacenamiento de la información digital 
dentro de la misma plataforma en la cual se administra la información física. Esto permite que dentro de la misma 
interface el cliente pueda buscar desde la caja, pasando por la carpeta y llegando finalmente al documento 
específico. 

Este servicio ya está siendo utilizado por COMPAÑÍA FRANCESA DE SUGUROS PARA COMERCIO EXTERIOR 
sin embargo estos valores de custodia varían de acuerdo al volumen y peso de la información que se encuentre 
bajo nuestra custodia. A continuación ponemos a su disposición la tabla progresiva de precios por el 
almacenamiento digital de la información.  

 

Cliente

Descripción Cantidad Precio UnitarioTotal
Procesamiento Digital 60000 0.070$       4,200.00$          

Sub-Total 4,200.00$          
IVA 504.00$             
Total 4,704.00$          

Propuesta Inversión Inicial  
Coface

Procesamiento Digital 

RANGOS DE ALMACENAMIENTO P.V.P. x GB

0 - 50 GIGABYTES  $                                                50.00 

51 – 100 GIGABYTES  $                                              100.00 

101 - 200 GIGABYTES  $                                              200.00 
201 - 300 GIGABYTES  $                                              300.00 
301 - 400 GIGABYTES  $                                              400.00 
401 - 500 GIGABYTES  $                                              500.00 
501 - en adelante  $                                                  0.80 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Forma de Pago 
• Inversión Inicial. - Se elaborar una Factura por el 100% la misma que será cancelada de la siguiente 

manera: 
o 50% Aprobación de propuesta 
o 50% Una vez terminado el proyecto. 

• El valor por custodia mensual será facturado 5 días después de iniciado el proyecto. 
• Validez de la oferta: 30 días 

 
En caso de tener alguna pregunta o comentario por favor no dude en contactarnos. 
 
Lo saluda atentamente, 
Atentamente, 
 
 
 
Jazmín Torres P 
Servicio al cliente 
DATASOLUTIONS S.A.  


