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CONTRATO CIVIL DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE OUTSOURCING PARA
ESCANERES DE ESCRITORIO

En la ciudad de Quito, D.M., provincia de Pichincha, a los é dias del mes de mayo
del afio dos mil veinte y uno, se celebra este "CONTRATO CIVIL DE SERVICIOS
TECNICOS ESPECIALIZADOS DE OUTSOURCING PARA ESCANERES DE ESCRITORIO" al
tenor literal de las siguientes cldusulas y declaraciones:

CLAUSULA PRIMERA: CONTRATANTES. -
Intervienen en la celebracién del presente contrato:

Por una parte, la comparnia ALPINA PRODUCTOS ALIMENTICIOS ALPIECUADOR S.A.,
con RUC N°:1791302400001, debidamente representada por su Gerente Generadl y
representante legal, la seforita Maria Ximena Wagner Rey, de conformidad con el
nombramiento adjunto, y por la senora Maria Crisiina Cisneros Mendoza, en su
calidad de Apoderada Especial, conforme consta del poder adjunto (Anexo A), a
quien, en adelante para la interpretacion y efectos legales de este contrato,
constard como EL CLIENTE.

Y por ofra, la companic DATASOLUTIONS S.A., con RUC N®0992510722001
debidamente representada por el senor Jose Vicente Ortega lllingworth en su
calidad de Presidente Ejecutivo, conforme lo justifica con la copia del
nombramiento conferido asufavor que se adjunta, (Anexo B), a quien, enadelante
para la interpretacion y efectos legales de este instrumento, se le podrd denominar
simplemente como DATASOLUTIONS S.A.

EL CLIENTE y DATASOLUTIONS S.A. serdan referidos en delante de manera conjunia
como "LAS PARTES" e individualmente como “PARTE" para citas individuales.

CLAUSULA SEGUNDA: ANTECEDENTES E INTENCIONES DE LAS PARTES. -

Sonantecedentesyfundamentos paralacelebracionde este contrato, entre ofros,
los siguientes:

EL CLIENTE, es una sociedad legalmente domiciliada y constituida de conformidad
a las leyes y reglamentos de la Republica del Ecuador para su funcionamiento,
cuya actividad comercial se encuenira descrita en el su estatuto social.

DATASOLUTIONS S.A. es una compania constituida al amparo de las leyes de la
RepuUblica del Ecuador, cuya actividad econémica principal esla comercializacion
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de serviciosy soluciones de administraciéon integral de documentos lldmese estos
fisicos o digitales.

DATASOLUTIONS S.A. declara contar con la experiencia, conocimientosy recursos
necesarios parala provision de los productos y serviciosrequeridos por EL CLIENTE.
Paratal efecto, DATASOLUTIONS S.A. presentd a EL CLIENTE una propuesta técnica
y econdmica, misma que después de haber sido analizada y aceptada, pasa ¢
formar parte integrante del presente contrafo como Anexo C.

En virtud de la Propuesta remitida por "DATASOLUTIONS S.A.", EL CLIENTE le ha
reiterado su interés en confratar con éste, por lo que, acuerdan la suscripcion de
este conirato, en el cual establecenlas condiciones, plazos y gastos a ocasionarse
para la prestacion de los servicios a ejecutarse.

CLAUSULA TERCERA: OBJETO. -

Con los antecedentes expuestos, LAS PARTES contratantes, libres de error, fuerzay
dolo, acuerdan celebrar el presente "CONTRATO CIVIL DE SERVICIOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS DE OUTSOURCING PARA ESCANERES DE ESCRITORIO"
especificamente paralos equipos indicados mas adelante.

En este sentido, LAS PARTES se comprometen reciprocamente a cumplir con todos
y cada una de las prestaciones materia de este contrato, de acuerdo con las
estipulaciones contenidas en este instrumento, asi como enlos otros, que, suscritos
hoy o con posterioridad, formen parte integrante del mismo, previa revision,
aceptaciony firma de LAS PARTES.

Las caracteristicas de los equipos, de conformidad al objeto de este contrato, son
las siguientes:

o [tem: Kodak Alaris $2050
e Caractersticas:
o Volumen de produccion diaria recomendado: 6.000 pdginas al dia.
o Velocidad de produccidén: Blancoy Negro/escala de grises /color: 40
ppm/80 ipm a 300dpi.
o Panelde operaciéon: LCD a color de 1,5 pulgadas.
o Modos de escaneo: Simplexy DUplex.
e Tecnologia:
o CIS Dudl e iluminaciéon LED doble RGB y deteccidn ulirasénica de
alimentacién con proteccioninteligente de documentos y SurePath
para control de alimentacion y apilamiento de salida.
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donde quiera que se encuenfreny las entregue a DATASOLUTIONS S.A. En
caso de incumplimiento en la cancelacién total del precio de este servicio.
El CLIENTE podrd recuperar los objetos adquiridos si dentro de los OCHO dias
posteriores a dicho vencimiento, se pone al dia en el pago de las cuotas u
ofrece suficiente garantia a satisfaccion de DATASOLUTIONS S.A.

CLAUSULA NOVENA: ALCANCEDEL SERVICIO. -

Este contrato tiene como alcance, el legal y suficiente, requerido para LA
PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE OUTSOURCING PARA
ESCANERES DE ESCRITORIO, de conformidad estricta, al contenido en el clausulado
de este instrumento y de la Propuesta Téchica y Econdmica presentada por
DATASOLUTIONS S.A., que se adjunta.

CLAUSULA DECIMA: PLAZO. -

LAS PARTES convienen que la vigencia para el cumplimiento cabal del objeto de
este contrato es de 2 anos, contados a partirde la fecha de entrega de los equipos
definidos en el presente contrato.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD DE EL CLIENTE SOBRE LOS EQUIPOS.-

EL CLIENTE hard su mejor esfuerzo en mantener y cuidar los equipos objeto de este
contrato y se declara ser responsable por aquellas situaciones que puedan ser
atribuibles a EL CLIENTE y que impida parcial o totalmente su funcionamiento. EL
CLIENTE no es responsable por el desgaste natural de los equipos por su uUso
ordinario.

En caso de existir algun siniestro atribuible a EL CLIENTE conuno o mas de los equipos
objeto de este contrato, DATASOLUTIONS S.A. facturard a EL CLIENTE a precio de
mercado un equipo de igual caracteristicas o su modelo de reemplazo si el
fabricante lo ha descontinuado, al precio de venta al publico.

Como opcidn, y en caso de que EL CLIENTE mantenga una pdliza de seguro para
equipo electrénico, los equipos objeto del presente confrato podrén ser incluidos
en dicha pdliza a costo del cliente, tanto de prima como de deducible en caso de
siniestro, siendo obligacién de EL CLIENTE solicitar a la aseguradora el endoso de
beneficiario por el riesgo de dichos equipos afavor de DATASOLUTIONS S.A.

En el caso de siniestro con algin equipo, EL CLIENTE deberd continuar pagando el
valor fijo mensual, durante el periodo que la aseguradora tarde en liquidar elj,%

reclamo, asi mismo.

At
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CLAUSULA DUODECIMA: DEVOLUCION DE EQUIPOS. -

EL CLIENTE se compromete a devolverlos EQUIPOS al término de este contrato, en
las mismas caracteristicas técnicas de hardware que le fueron entregados, con
excepcion de danos ocasionados por desgaste normal, debido a su uso vy
ocupacion, en cuyo caso EL CLIENTE no deberd cancelar valor alguno.

Alfinalizar el periodo de arrendamiento EL CLIENTE podrd decidir la compra de los
equipos que estd utilizando o larenovacion de estos. El precio de compra de cada
uno de los escdneres serd de el valor detallado en la factura menos la
depreaciacion gue se hayagenerado en eliranscurso de tiempo desde que fueron
instalados hasta la fecha en la que el cliente hace uso de la compra.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: MULTAS Y PENALIDADES. -

Todo incumplimiento imputable a DATASOLUTIONS S.A., en la entrega de los
servicios alos que se refiere esta cldusula, serd sancionado de acuerdo con lo que
dispone la presente cldusulg, salvo el caso de que DATASOLUTIONS S.A., hubiere
solicitado a EL CLIENTE se modifique alguna condicion y EL CLIENTE lo hubiere
aceptado por escrito; asi fambién, no se aplicard la multa cuando cualquier
incumplimiento en las condiciones previstas en esta cldusula se deba a una
solicitud expresa de EL CLIENTE (modificacion del tiempo de entrega), casos de
fuerza mayor o caso fortuito establecidas en la legislacién vigente.

Penalidades por incumplimiento de cronograma. -

LAS PARTES una vez firmado el conirato, definirdn el cronograma para la entrega
de los equipos enla instalacion enla ciudad de Quito y Guayaquil.

En caso de que DATASOLUTIONS $.A., incumpla conel cronograma de entrega, por
causas atribuibles exclusivamente a DATASOLUTIONS S.A., serd amonestado con
base al siguiente detalle:

En caso del primer incumplimiento o retraso del cronograma, EL CLIENTE redlizard
una amonestacidn via correo electronico a la persona de contacto designada por
DATASOLUTIONS S.A., para la entrega del servicio, indicando en el mismo gque se
trata de la primera amonestacién, DATASOLUTIONS S.A., deberd enviar el plan de
accién para que no vuelva a ocurrr, esta nofificacion no tendrd penalidad
econdémica.

En caso de reincidencia en el incumplimiento, EL CLIENTE aplicard «
DATASOLUTIONS S.A., una multa equivalente al 1 % del valor del contrato de

T R [ S T T AT el P TR e BNt 7 O N R TR~ - <P
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servicios de Administracion Integral y Custodio de Documentos Fisicos como
Digitales y Electrénicos firmado entre las Partes por cada dia de refraso, con un
mdximo global de un 30% del valor total del Contrato mensual.

EL CLIENTE se reserva el derecho a RESCINDIR el contrato con DATASOLUTIONS S.A.
si el valor acumulado de penalidades aplicadas por retrasos llegara al 30% del valor
total del contrato.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: TERMINACION DEL CONTRATO. -
Este contrato se podrd dar por terminado por las siguientes causales:

a) Porfuerza mayor debidamente comprobado.

b) Por mutuo acuerdo, debidamente suscrito enire DATASOLUTIONS S.A. y EL
=4 CLIENTE.

c) Por terminacion del plazo coniractual.

Ninguna de LAS PARTES serd responsable por el no cumplimiento de cualquier
obligacion establecida en este confrato, si dicha falta de cumplimiento o demora
fuese causada por cualquier evento que sea impredecible, imprevisible y cuya
ocurrencia y consecuencias sean inevitables ("Fuerza Mayor”). En los casos de
intervencidn, reestructuracién, liquidacion o saneamiento, el cumplimiento de la
obligacioén se la realizard de acuerdo con lo dispuesto en la ley y demds normas
complementarias, dejando expresa constancia que estos evenfos no se
considerardn "fuerza mayor' de conformidad con las normas del Codigo Civi
Ecuatoriano.

En el caso de terminacién del contrato por mutuo acuerdo, LAS PARTES
mantendrdn reuniones para llegar a acordar condiciones comerciales adecuadas
para las dos partes, acuerdo que serd detallado en un documento por escrito,
pudiendo someterse a Mediacién ante el Cenfro de Arbitraje y Mediacion de la
Cdamara de Comercio Ecuatoriana Americana de Quito, a peticidn de cualquiera
de las partes o de ambas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: CONFIDENCIALIDAD. -

Toda la informacién que proporcione EL CLIENTE por motivo de este Contrato serd
de su exclusiva propiedad y tendrd cardcter confidencial y privilegiado.
DATASOLUTIONS S.A., estard obligado a guardar confidencialidad sobre toda la
informacion derivada de la ejecucién de este contrato y, especialmente, sobre la
informacidn que le haya sido proporcionada.

e
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La informacion técnica y cientifica que se elabore como consecuencia de los
servicios contratados y sobre la cual quepa reivindicar algin derecho de autor,
serd de propiedad exclusiva del emisor, razén por la cual, la contraparte no podrd
utilizarla para fines distintos a los contfratados.

Se entenderd también como INFORMACION CONFIDENCIAL, el conocimiento
integrado por procedimientos de fabricacién y producciéon en general, y el
conocimiento relativo al empleo y aplicaciéon de técnicas industriales resultantes
del conocimiento, experiencia o habilidad intelectual y que por esta reserva
confidencial le permite a EL CLIENTE, una ventaja competitiva y/o econdmica
frente aterceros.

Asitambién, LAS PARTES se comprometen expresamente a que la informacion de
cualquiera de éstas, que la ofra parte llegare a conocer sin limitacién en virtud de
este contrafo, serd utilizada estrictamente para los fines de este y por ningin e
concepto a beneficio de terceros. Cualquier violacion a esta condicién facultard

a LA PARTE afectada, a ejercer las accioneslegales alas que hubiere lugar.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: CESION DE DERECHOS DERIVADOS DEL CONTRATO.

DATASOLUTIONS $.A., no podrd ceder los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, total o parcialmente, sin autorizacion previa y por escrito por
parte de EL CLIENTE.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: NATURALEZA. -

Este contrato de servicios es de naturaleza civil y mercantil. En tal virfud, LAS PARTES
no adquierenrelaciones u obligaciones laborables entre éstas, ni enire la una con
los frabajadores de la otra o viceversa.

Alefecto, DATASOLUTIONS $.A., asume su plenaresponsabilidad en el cumplimiento
de las obligaciones patronalesy de cualquier ofro orden que tenga con el personal
que labore para la ejecucion de este contrato, sin que, por concepto alguno,
pueda considerarse solidaridad laboral por parte de EL CLIENTE.

EL CLIENTE se obliga a no permitir que sus dependientes o terceros efecfien
movilizaciones, manipulaciones, ajustes o reparaciones a los equipos con los que
DATASOLUTIONS S.A. brinda el servicio.

En lo que respecta ala responsabilidad laboral, DATASOLUTIONS $.A., declara que
ninguna de las personas que presten sus servicios para ésta, con el fin de cumplir
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con las prestaciones profesionales materia de este contrato, tendrén relacion
laboral, ni de ninguna ofraindole con EL CLIENTE.

Asi también DATASOLUTIONS S.A., garantizard que, durante todo el periodo de
duracidén de este contrato, el personal a su cargo cumplird estrictamente para
cada visita técnica, con fodas las normas infernas de Seguridad, Salud y Ambiente
exigidas por EL CLIENTE. Con uso permanente de elementos de proteccion
personal, ropa apropiada de frabgjo y ofros equipos, accesorios y demds
elementos técnicos, requeridos para este fipo de frabajos técnico-industriales.

LAS PARTES reiterany declaran que la aceptacion de las condiciones esfipuladas
en este confrato, son estrictamente de indole civily comercial; en tal razén, por
ningun concepto podrdinterpretarse como constituyendo alas mismas en socios,
consorcios, empresas vinculadas o asociadas, ni fampoco como representantes
legales, agentes o mandatarios entre si. Queda expresamente entendido que, en
ningin caso, otfros directores, funcionarios, irabajadores, contratistas ©
proveedores, que llegaren a intervenir en el desarrollo de este contrato, serdn
considerados como sus obligados directosy no dardlugar a ningun tipo de relacion
U obligaciénlaboral enfavor de cualquiera de LAS PARTES.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: EQUILIBRIO CONTRACTUAL, -

El contrato es ley para LAS PARTES y se estard a éste y alo que, porsu naturaleza,
se enfienda incorporado al mismo.

Empero, gueda autorizado el acoplamiento o modificacion de lo convenido, alas
nuevas circunstancias sobrevenidas que alteren la base econdmica del contrato y
rompan el equilibrio originario de las reciprocas prestaciones, circunstancias que
permitan a DATASOLUTIONS S.A. elevar sus tarifas por depreciaciéon del poder
adquisitivo del dinero, por aumento exorbitante del precio de los elementos
necesarios para redlizar el fransporte, por incremento oficial de ftributos
directamente relacionados a la comercializacion de los productos y servicios
ofertados/contratados, por reforma legal sustancial que afecte a las condiciones
contractuales, o por otros mofivos semejantes.

Para tal efecto, la causa del desequilibrio econdémico generado deberd estar
debidamente justificada, salvo por hechos publicamente notorios.

Las partes confratantes intentardn lograr un acuerdo en el menor fiempo posible
sobre el mecanismo de aplicacién del respectivo ajuste, mismo que debe ser
aceptado y aprobado por el CLIENTE.
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CLAUSULA DECIMA NOVENA: PRINCIPIO DE HEGEMONIA. -

LAS PARTES dejan expresa constancia que, solo el presente contrato sera el que
prevalecerd por sobre todo hecho verbal o escrito suscitado con antelacion en
cualquier fase de su negociacion. En tal virtud, cualquier ofro documentorevisado
o acordado anteriormente, queda absolutamente sin validezlegalo de ofraindole,
a la firma de este instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: IMPUESTOS. -

Crdaiina da |l ASPARTES tendrAanlanhlinncian de la AdAeclaraciany nocin de tadnc
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El fiempo de entrega de los equipos es de 5 [cinco) dias laborables, contados a
partir de la suscripcion y firma de este contrato.

El plazo para el inicio de la prestacidn de los servicios asociados a los items
indicados es de 15 [quince) dias calendario a partir de la entrega de los equipos
en sitio y serdn establecidos en el cronograma del anexo D de fechasy plazos de
implementacion y sus pre-requisitos, que para el efecto LAS PARTES definirdn de
mutuo acuerdo para cada servicio de instalaciéon y que se incorpora como parte
infegrante de este contrato

CLAUSULA SEXTA: FACTURACION Y FORMA DE PAGO. -

El valor mensual por renta es de US $0,00 (Cero con 00/100 Délares de Estados
Unidos de Norteamérica), por tal motivo no se deberd emitir factura alguna.

CLAUSULA SEPTIMA: RESERVA DE DOMINIO. - N

DATASOLUTIONS S.A., se reserva el dominio de los equipos que se amparen bagjo
este contrato, mientras éste se encuentre plenamente vigente, EL CLIENTE podra
optar por la opcidon de compra de los equipos, una vez el plazo de renta haya
finalizado de acuerdo con los términos establecidos en el documento. La opcidn
de compra se perfeccionard al momento que las partes celebren el respectivo
contrato de compraventa de los equipos.

En consecuencia, DATASOLUTIONS S.A., no podrd verificar contrato alguno de
venta, permuta, arrendamiento, prenda, etc., sobre los equipos que son objeto de
este contrato, hasta que éste haya finalizado y EL CLIENTE haya optado por la
opcién de compra.

CLAUSULA OCTAVA: FALTA DE PAGO. -

En caso de que EL CLIENTE acceda a la opcidn de compra al momento de
finalizacién del presente contrato y noredlice el pago respectivo, DATASOLUTIONS
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declaran sus compromisos de acudir al reconocimiento de firma y ribrica ante un
Notario PUblico de la RepUblica del Ecuador, al solo pedido verbal o escrito de Ia
parte intferesada.

Dado vy firmado, en dos ejemplares de igual valor y tenor, en el lugar y fecha ut
supra sefalado.

DATASOLUTIONS S.A.: ALPINA PRODUCTOS ALIMENTICIOS
ALPIECUADOR S.A.:

Nondt Nasmendl Worny Koy

Jogeé Vicente Ortega ria Ximena Wagner R
Presidente Ejecutivo Apoderada Especial
RUC N°: 0992510722001 RUC N°: 1791302400001

ALPINA PRODUCTOS ALIMENTICIOS
ALPIECUADOR S.A.:

uc Aol~esl
=

Maria Cristina Cisneros Mendoza
Apoderada Especial
RUC N°: 1791302400001
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