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15 de agosto de 2022

Ing. Maira Perez.

DEGEREMCIA.
Ciudad. -

De nuestra consideracion:

Reciba los mds cordiales saludos de parte de quienes conformamos DATASOLUTIONS S.A.,
especialistas en la Administracién de informacion Fisica y Digital. A través de la presente nos
es grato hacerle llegar nuestra propuesta por los Servicios de Gestion Integral Documental,
la misma consiste en la Digitalizaciéon, Administracion y Custodia de informacién Digital, asi
como de Destruccion de Archivos, cumpliendo, de forma completa el ciclo de vida de la
documentacién desde su generacion hasta su deceso respaldado por los certificados y
normas para este efecto.

DATASOLUTIONS S.A cuenta con el software EDC DOCUDATA, de origen canadiense,
especializado en desarrollos tecnoldgicos para necesidades de manejo de informacién
fisica. La combinacién de tecnologia de punta (EDC) con nuestro personal altamente
capacitado, nos permiten hacer buUsquedas de informacion de manera eficiente, de tal
forma que la misma pueda estar disponible para los clientes dentro de los tiempos
preestablecidos bajo contfrato. También nuestra plataforma tecnoldégica permite la
conversion y custodia de informacidn fisica a un formato digital. Este software permite
administrar la informacion digital 24/7/365 ademds de que con sus aplicativos podemos
llevar a nuestros clientes hacia un concepto 0 papel en sus oficinas, manteniendo una
jerarquia CAJA-FILE-DOC-IMG.

Nuestras instalaciones cuentan con una infraestructura debidamente adecuada para el
manejo, almacenamiento y administracion de archivos fisicos y digitales, mediante el cual
estamos seguros de que podremos satisfacer sus necesidades de manera agil y eficiente.
Actualmente la compania tiene su matriz en Guayaquil con su sucursal principal en Quito.

Esperamos que la propuesta presentada a continuacién sea de su agrado y podamos
entablar una relacion comercial con ustedes en el largo plazo.

Sozmtorcs

Jazmin Torres
Servicio Al Cliente
DataSolutions S.A.
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Antecedentes

DEGEREMCIA., Es una Empresa dedicada a actividades de alimentos que se dedica ala
produccidn, distribucion y comercializacién de alimentos preparados para mercado
Nacional e Internacional. Opera principalmente a través de su propia cadena de locales
de comidas rdpidas siendo marca NATURISIMO. En esta conversacidén DataSolutions S.A.
pudo presentar de manera resumida y concisa sus servicios y se coordindé una llamada
con el Sr. Surguey Perez de las instalaciones para sobre eso poder realizar una cotizaciéon
aterrizada a las necesidades de ustedes. En la llamada pudimos visualizar el volumen de
archivo es el siguiente:

1,000.000AL DE IMAGENES A COTIZAR PROMEDIO POR TODO TIPO DE DOCUMENTOS
COM. DE EGRESO, INGRESO E IMPORTACION APROXIMADO POR 1,000.000
IMAGENES, EN CASO DE SER MAS DOCUMENTOS DE LO COTIZADO SE DEBE EMITIR
NUEVA FACTURA.

Una vez Cumpliendo con el requerimiento solicitado por DEGEREMCIA, nos permitimos
poner a su disposicidn los servicios que como empresa podemos ofrecerles para satisfacer
sus necesidades.

Para entender de mejor manera explicaremos el ciclo de la informacién y detallaremos de
manera general los servicios a continuacion:

Explicacion de servicios y costos

Servicios de Digitalizacion

En esta propuesta se le plantea a DEGEREMCIA, la digitalizacion de informacién de cierta
informacion que el cliente considere importante. Estimamos que un volumen de 1,000.000
pdginas podria representar un volumen interesante para que DGEREMCIA pueda tener la
informacion que determine importante Correctamente custodiada tanto en formato fisico
aligual que en el formato digital.

El servicio de digitalizacién consiste en la conversidn de la informacién fisica a una versién
en digital. Normalmente los clientes piensan que el simple hecho de escanear y convertir
puede sonar simple.

Eso es una realidad cuando se pretende convertir un volumen pequeno de documentos.
Cuando los clientes necesitan convertir un volumen considerable de documentos se
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necesitan de equipos de alta velocidad al igual que personal capacitado para
hacerlo. DATASOLUTIONS S.A., le ofrece este servicio. A tfravés del tiempo hemos digitalizado
aproximadamente 50,000,000 de papeles para distintos clientes en el sector publico vy
privado. Nos consideramos en los servicios de digitalizacidbn como una compania que
ofrece importantes valores agregados.

Estos valores agregados son los siguientes:

e Indexacién de la informacion
e proceso en el cual se levantan los campos de indexacién requeridos por el
cliente y se adecua el software de gestidén documental para habilitar estos
campos de busqueda para el cliente. Por otro lado, a través de la
herramienta tecnoldgica de reconocimiento éptico de caracteres (OCR), el
cliente estd en condiciones de buscar cualquier tipo de informacién
mediante una buUsqueda general de cualquier palabra registrada en el
documento.
* Depuracion
e Consiste en la accidon de separar y seleccionar la documentacion que
realmente el cliente requiere digitalizar. Esto implica la agrupacién de la
informacion de acuerdo con los pardmetros indicados por el cliente.
Adicional a esto se realiza un trabajo de preparacién de la informacién para
que la misma pase de manera eficiente por nuestros scanner.
e Revitalizacién de imdgenes
e Al escanear las imégenes se puede preservar la calidad del documento
hacia el futuro. Adicional que los softwares que utilizamos permiten retocary
mejorar la foto de la informacién que se escanea.
o Subdividir las imd&genes escaneadas
» Serefiere ala accidn de agregar separadores a la informacién digitalizada.
En casos cuando una carpeta tiene un volumen de informacién importante
DATASOLUTIONS S.A. puede subdividirla en funcidn de que para el cliente se
le haga mds facil operar con esta informacidén digital.

El proceso de digitalizacién tiene las siguientes etapas para su exitosa ejecucion

* Identificacién de Documentos por Digitalizar en DATASOLUTIONS S.A.

e Preparacion de Documentos por Digitalizar (Sacar Grapas, Clip).

e Clasificacién de los Documentos por Digitalizar (Tipo de Documentos).

* Digitalizacion de documentos en las instalaciones de DATASOLUTIONS S.A.

e Conversion de Documentos Fisicos a Imdgenes Digitales.

* Indexacién de las Imagenes Digitales. (tres campos de busqueda)

e Prueba de Calidad de Imdgenes Digitalizadas.

e Dar de alta la informacién es decir subir las Im&genes Digitales a los Servidores de
DATASOLUTIONS S.A. (El cliente puede acceder con un Usuario y Clave).

e Puesta en marcha en servidor de pruebas de la solucion.

e Puesta en marcha en el servidor de Produccién

e Pruebas en Linea.

e Darde alta y arranque de la solucion con el cliente.
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¢ Generacion de Claves y Contrasenas.

A continuacién, ponemos a su disposicion el costo de la digitalizacién de su informacidn:

TABLA DE PRECIOS POR DIGITALIZACION:

Propuesta Econémica de Administracion de Informacion- Digitalizacion
Descripcion Volumen | Precio Unitario | Precio Total
Digitalizacién 1,000.000 $ 0,04 $ 40.000,00

Subtotal $  40.000,00
IVA $ 4,800
Total $ 44.800,00

NOTA: ESTA COTIZACION SE BASA EN NUMEROS REFERENCIALES POR LO CUAL
DE ESTAR INTERESADO SERA NECESARIO REALIZAR LA RESPECTIVA
INSPECCION PARA ATERRIZAR LA PROPUESTA A LAS NECESIDADES DEL CLIENTE

Total, de Digitalizaciéon $ 40.000,00 + IVA

Servicio de Custodia de Informacidn digital

Nuestro software de gestiéon documental EDCRC permite integrar el almacenamiento de la
informacion digital dentro de la misma plataforma en la cual se administra la informacién
fisica. Esto permite que dentro de la misma interfase el cliente pueda buscar desde la caja,
pasando por la carpeta vy llegando finalmente al documento especifico.

Este servicio ya estd siendo utilizado por DEGEREMCIA, por lo cual la adicidn de estos
documentos no incrementard el valor que actualmente ya se les estd cobrando. El valor
actual que se cobra por estos valores es el siguiente:

Propuesta Econémica de Custodia de Informacion- Digital
Descripcion Volumen | Precio Unitario | Precio Total
Custodia Mensual 1-500GB $ 450,00 $ 450,00
Subtotal $ 450,00
IVA $ 54,00
Total $ 504,00
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Total de Custodia $ 450.00+ IVA

Los valores de custodia digital se irdn reduciendo a medida que el cliente vaya
ingresando mayor informacién a nuestra custodia. Los precios por incremento de
volumen evolucionardn de la siguiente manera:

RANGOS DE ALMACENAMIENTO|P.V.P. x GB

1 -25 GIGABYTE 5 45.00
25.01 -50 GIGABYTE 5 96.00
50.01 -75 GIGABYTE £ 13500
75.01 -100 GIGABYTE £ 16D.00
101 -200 GIGABNTES < 230.00
201 -3200 GIGABNTES 5 360.00
301 -400 GIGABYTES S 4po.po
401 -500 GIGABYTES £ 45000
Masde 300 GIGABYTES % 0.30

Condiciones de Pago:

* Elvalor correspondiente alainversion inicial deberd ser cancelado en
un 50% al inicio del proyecto y el restante 50% al finalizar el mismo.

e Los valores de la custodia mensual deberdn ser cancelados 5 dias
después de emitida la respectiva factura.

e En caso de existir mds informacién adicional de lo cotizado, se debe
emitir nueva factura.

Confidencialidad

En DATASOLUTIONS S.A. tenemos cldusulas de Confidencialidad definidas tanto en el
contrato aligual que en la manera cotidiana de operar la informacién de nuestros clientes.

DATASOLUTIONS S.A. entiende que la informacion DEGEREMCIA es extremadamente
confidencial. Debido a esto podemos confirmar lo siguiente:
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e Cada uno de los ejecutivos de DATASOLUTIONS S.A. ha firmado un convenio de
confidencialidad con la empresa de no divulgar en absoluto la informacién de
nuestros clientes que estd almacenada en nuestras instalaciones.

e Hay una cldusula de confidencialidad expresa en el contrato con nuestros clientes
qgue obliga a DATASOLUTIONS S.A. como proveedora a manejarse bajo estrictos
pardmetros de confidencialidad. Esta cldusula expresa claramente las obligaciones
gue DATASOLUTIONS S.A. tiene con esta cldusula especifica.

e Todos nuestros kits de almacenamiento tendrdn sunchos de seguridad que sélo
podrdn ser abiertos cuando el cliente solicite una orden a fravés de nuestra
plataforma.

* Nuestro software de gestion documental permite generar restricciones de acceso a
sus usuarios de tal manera que sus ejecutivos puedan visualizar netamente lo que les
estd permitido visualizar.

* Nuestro software de gestion documental tiene una bitdcora que registra todos los
accesos, movimientos y pedidos realizado por cada uno de sus funcionarios
autorizados de tal manera de poder rastrear cualquier eventual filtro de informacion.

Procedimiento de calidad

El software EDCRC a través de su distribuidor oficial la compania Docudata Software de
Canadd opera con sus Procedimientos Estdndares de operacién. Este documento recoge
en su totalidad todos los procesos y mecanismos de control de la plataforma.

Sus procedimientos son tan rigurosos que el Software EDCRC tiene presencia a nivel mundial.
Instituciones puUblicas y privadas a nivel mundial hacen uso de esta plataforma. A
continuacién, ponemos a disposicion una lista de clientes globales que utilizan esta
plataforma.

* New York City Dept. of Housing, Preservation & Development New York, USA Donna
Ernest ernestd@hpd.nyc.gov +1 (212) 863-5869

* National Archives of Quebec (aka ANQ) Quebec City, QC Betty Demétriade |
Technicienne en  administration | Direction de la gestion des
documents betty.demetriade@cspg.gouv.gc.ca OR

¢ Danielle Gagnon | Conseillere en gestion des actifs | Direction de I'intégration des
solutions technologiques Danielle.Gagnon@cspg.gouv.gc.ca (they only speak
French)

¢ Canadian Broadcasting Corporation (aka CBC), Montreal, QC Lynn Li lynn.li@cbc.ca
En caso de tener alguna pregunta o comentario por favor no dude en contactarnos.

Lo saluda atentamente,
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Atentamente,
SQZ‘V\,{BVI fores

Jazmin Torres P
Servicio al cliente
DATASOLUTIONS S.A.
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