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Guayaquil, 7 de DICIEMBRE 2017.

Fiorella Maza Sorogastua
GERENTE DE CONTABILIDAD
TALMA PERU

Ciudad
Estimados:

Reciba los mas cordiales saludos de parte de quienes conformamos DataSolutions S.A.,
Especialistas en la Administracion Integral de archivos Fisicos y Digitales. A través de la
presente nos es grato hacerle llegar nuestra propuesta por los Servicios de Gestién Integral
Documental, la misma consiste en Radicacion, Digitalizacidn, Administracién y Custodia de
archivo fisico de documentos.

Antecedentes:

LATAM ECUADOR, en calidad de duefio y propietario de la empresa ANDES RAMPA, tomo la
decisiéon de vender dicha compafiia a la empresa TALMA, por tal motivo toda la
documentacion generada por esta empresa estaba bajo la custodia fisica de DATASOLUTIONS
S.A., en nuestros centros de acopio en la ciudad de Guayaquil, debido a esta operacion
comercial se nos solicitd que se clasifique toda la informacion correspondiente a la empresa
gue habia sido vendida, es asi que mediante una reunién mantenida entre Wilson Carranza del
departamento de Administracion y Compras de LATAM vy Fiorella Maza Sorogastua Gerente de
Contabilidad de TALMA PERU, consideraron que se realice una transicion transparente y de ser
posible se pueda contar con los servicios que actualmente DATASOLUTIONS S.A. brindaba em
el campo de almacenamiento especializado y custodia fisica de documentos.

Por lo antes expuesto, se puso en contacto con nosotros Fiorella Maza Sorogastia Gerente de
Contabilidad de TALMA PERU y nos solicito una cotizacion por la cantidad que se considere
serd el numero de cajas a custodiar después de la clasificacion solicitada por nuestro cliente.

PROPUESTA TECNICA:

Tomando en cuenta lo expuesto en el antecedente y evaluando la necesidad y el
requerimiento actual de la organizacién, considerando que DATASOLUTIONS S.A,, es lider en la
administracion integral de documentos, ademas de ser proveedor de TALMA.

Por tal motivo se establece una alternativa viable que permitird a la corporacién acceder a la
informacidn organizada de manera rapida, simple y eficiente.

Segun el anadlisis de nuestro departamento de operaciones y completo conocimiento de las
actividades e informacién generada por TALMA
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> PROPUESTA ECONOMICA POR 400 CAJAS.

CUSTODIA MENSUAL DE ARCHIVOS FiSICOS
Descripcion Volumen Precio Inicial Precio Total
CUSTODIA MENSUAL 400 $0,33 $132,00
Licencia de Software 1 525,00 5 25,00
Sub-Total $157,00
Descuento $ 25,00
IVA $ 15,84
Total $ 147,84

> Beneficios de Administrar los Informacién con DATASOLUTIONS S.A.

e Contamos con un Centro de Acopio acondicionado para la conservacion de su
informacion
e Fumigacién mensual para evitar plagas
* Iluminacidn en el interior con Luz Natural
e Sensores de movimientos
e Alarmas
e Detectores de Humo
e C(Cisterna dedicada al control de incendio.
e Al custodiar su informacién desde nuestras oficinas somos los encargados en hacerles
llegar la informacién hasta sus oficinas utilizando los envios.
v" Normales: Tiempos de Respuestas 24 Horas
v Urgentes: Dentro de las 8 horas Laborales
e Servicio de postventa pendiente del cliente en todo momento
e Realizamos una consultoria que encuentra las necesidades de los clientes
e Optimizamos sus tiempos de busqueda ahorrando tiempo y dinero
e Toda la informacidn estard bajo un mismo techo ahorrando el alquiler de espacios
adicionales para almacenar una misma informacién.
e Incluimos un Software de Gestién Documental y su capacitacion para que el cliente
interactue al momento de solicitar sus cajas. A través de este sistema el cliente puede:
v" Visualizar el tiempo de Vida Util de Informacién en custodia
v Generar el inventario de Informacion en Custodia
v" Seguimiento de Cajas solicitadas por el Usuario
v" Reportes de Cajas que se encuentra solicitadas por el Usuario
e Poder ingresar al sistema a cualquier hora del dia y cualquier dia del afio para ver
nuestro inventario
e Las cajas que utilizamos son las adecuadas por tamafio y peso para una persona de
acuerdo al Reglamento Laboral y Ocupacional.
e Nos encargamos del retiro de sus cajas
e Emitimos un informe del contenido de la Informacién que repose en cada caja que
serd custodiada en nuestro centro de acopio
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e Todas sus cajas seran Ordenadas y se colocara un Suncho y/o Stickers numerado de
Seguridad esto como regla indispensable de confidencialidad.

e Le brindamos el servicio de Destruccion y Reciclaje de Documentos, esto es que de
acuerdo a las politicas que maneje con sus documentacidn nuestro software nos
permite controlar el tiempo de vida util del papel, en caso de desear el servicio, una
vez destruidas las cajas con la informacién se le hard la entrega de un Certificado
Avalado por la empresa lider en el mercado INTERCIA.

e Generamos propuestas de valor y somos los unicos en el mercado que podemos
ofrecer un servicio que nos lleva hasta un concepto cero papel con los siguientes
servicios adicionales:

v" Radicacién
v Flujo de Procesos
v’ Firmas Electronicas

Tamaiio de la caja.

e Nuestra medida de caja es 30 cm de ancho, 37 cm de largo, 25 cm de fondo (material

resistente).
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Servicios Adicionales de DataSolutions (Precios Actuales).

Cddigos Descripcion Costos
ENCFNR-917 Envio de Cajas y/o pedido urgente (Tifempo de Respuesta 12 Horas hasta $11.16
10 cajas)
ENCFEX-917 Envio de Cajas y/o File normal Extra (Tiempo de Respuesta 24 Horas) $0,45

ENCFEX-917 Envio de Cajas y/o File urgente Extra (Tiempo de Respuesta 24 Horas) $2,23

IXCNRC-917 Indexacién de Cajas Nuevas (Cargar informacién a la Plataforma para $0.89
efectuar pedidos)
Pedidos no hechos por el Sistema solicitudes realizaras via telefonica
PDFL-917 Fuera de horario o solicitudes presenciales en locacion $4.20
DATASOLUTIONS.

ALIMDG-917 Almacenamiento de imagenes digitales 100 Gb $150.00
DESCFACHF-917 Servicios de Destruccion de Archivo Fisico. $1.39
KTALM-917 Kit de Almacenamiento $1.55
BSCFNR-917 Busqueda de Cajas Normal $1.11
Retorno $5,58
BSCFUR-917 Busqueda de Cajas Urgente $1,66

SERVICIOS DE VALOR AGREGADO PARA NUESTROS CLIENTES.

DATASOLUTIONS con la finalidad de garantizar la administracidn y la manipulacion eficiente
de los archivos fisicos de nuestros clientes, otorga una propuesta de valor agregado para
garantizar la calidad en el servicio y la seguridad de la informacién cuando esta es manipulada,
asi como su estado de almacenamiento y las normas que nos permiten mantener toda su
documentacién en estado Optimo para su presentacion o entrega a entes de regulacién
estatal.

A continuacion, detallamos servicios contratados por DATASOLUTIONS para garantizar en
estado de su informacidn, los cuales trasladamos a nuestros clientes sin recargo adicional con
el objeto de mantener su confianza y seguridad en nosotros, ademds de confirmar nuestro
profesionalismo y calidad en el trabajo que entregamos a nuestros clientes a través de los

servicios que otorgamos:
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SERVICIOS DE VALOR AGREGADO |
SEMCPSI-917 S_eminario de Capapitacic}p por conqepto de Up-Date y/o Up-grade del $0.00
sistema 0 a su vez inclusién o cambio de nuevo personal responsable.
FUGCPL-917 Poseemos servicios contratados de Fumigacién y Control de Plagas $0.00
GRDSEG-917 | Poseemos servicios contratados de Guardiania y Seguridad privada 24 horas $0.00
ACCILIMRC-917 Accesos sin Limites de Usuarios $0.00
FACDTCNS-917 Facturacion Detallada $0.00
ESFBDUR-917 Escaneo por demanda (Aplica en Ordenamiento por File) Urgente $0.00
Consulta en DATASOLUTIONS similar al item 5 pero mientras el
CNPDDS-917 administrador de TALMA esta en las instalaciones del proveedor. $0.00
Tiempo de Respuestas
PEDIDOS NORMALES
Desde Hasta Desde Hasta
Pedidos
Normales 9:00 16:00 Entrega dia Siguiente | 14:00 17:00
| ENTREGA DE PEDIDOS URGENTES
Desde Hasta Desde Hasta
| Pedidos 9:00 13:00 El Mismo dia 14:00 18:00

Atentamente,

Jazmin Torres.
Ejecutivo Cuentas Corporativas
DataSolutions S.A.
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