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Guayaquil, 24 de Julio del 2019.

Dra.

Maria Sol Ortega

Directora de Asuntos Internacionales
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
Civdad. -

Presente. —

De nuestra consideracion:

Reciba un cordial saludo de parte de quienes conformamos DataSolutions S.A.,
especialistas en la Administracién Integral de Archivos Fisicos y Digitales. Por medio
de la presente nos es grato hacerle llegar nuestra propuesta por los Servicios
Integrales de Gestion Documental, la misma consiste en los servicios de
administracién y custodia fisica de informacion.

Los clientes que mantienen relacion comercial con nosofros son los siguientes:

e Fondo de Cesantia del Magisterio Ecuatoriano FCME — FCPC
e Pinfuras Unidas S.A

e AjecuadorS.A

e Camposantos del Ecuador S.A

e FEcuaquimica Ecuatoriana de Productos Quimicos C.A

e Consorcio de Operaciones Portuarias Copor S.A

e InterciaS.A

e Mapfre Atlas Compania de Seguros S.A

e Sociedad Agricola e Industrial San Carlos S.A, entre otros.

Antecedentes:

La FISCALIA GENERAL DEL ESTADO es una instituciéon de puertas abiertas, con un
equipo multidisciplinario que trabaja para garantizar el acercamiento de la justicia
a la ciudadania desde una visién integral, humana, honesta y eficiente.
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El dia 19 de julio se mantuvo una reunion con la Dra. Ortega, quien nos ayudd
indicdndonos la necesidad que actualmente mantienen con el ordenamiento de
su documentacidn que reposa dentro de sus instalaciones, se realizd una
inspeccion de sus bodegas para ver en qué estado se encuenfra la
documentacién, adicional a eso se requiere que se cotice lo siguiente:

- Software EDC - RC Web
- Hardware adecuado para la solucion.

Y a manera de capacitaciéon se implementard en FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
una metodologia de trabajo y normas para el correcto funcionamiento de la
herramienta de tal forma que puedan controlar su archivo de manera
independiente para esto se efectuard la implementacion de la herramienta con el
10% del archivo actual.

Después de haber redlizado la inspeccion en las dreas asignadas para el
almacenamiento de su documentacion, se pudo evidenciar que:

o No cuentan con la suficiente ventilacidon y los documentos se exponen a un
ambiente de humedad intensificando la posibilidad de un deterioro del
papel en las locaciones actuales,

o No mantienen control de plagas y como se pudo ver una de sus locaciones
es un edificio que esta fuera de funcionamiento y es propenso a la
generacién de roedores ya que no se mantiene una limpieza continua,

o No cuentan con un inventario real de la documentacion que se encuentra
almacenada,

o No poseen un sistema que permita el registro de las personas que acceden
a la documentacion, por lo tanto no se puede controlar los ingresos y
egresos de estd incrementando el riesgo de pérdida como de confusion.

Las bodegas carecen de las siguientes caracteristicas esenciales para el
correcto manejo de la informacién:

Espacios idéneos para la conservaciéon de la documentacién

Detectores de calor y humo en caso de incendio

Sistema de inventario de la documentacién almacenada y ubicada
Acceso codificado para los ingresos y egresos de las locaciones asignadas
para el almacenamiento

5. Registro de la administracion de la informacién mediante un sistema o
bitGdcora de movimientos

Ao~
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6. Metodologia de almacenamiento y proceso estadndar en la asignacion de
ubicaciones dentro de la locacion para encontrar la documentacion

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO requiere como necesidad principal que su archivo
fisico sea ordenado por una empresa que preste este servicio, de tal forma que se
pueda ftener niveles de detalles en base a la informacion, es decir: Caja — File —
Documento — Imagen, lo cual se lograra mediante un ordenamiento por tipo de
agrupacion (File).

De la visita realizada hemos concluido con los ejecutivos de FISCALIA GENERAL DEL
ESTADO que es necesario realizar lo siguiente:

v ORDENAMIENTO, CLASIFICACION E INVENTARIO DE LA INFORMACION FiSICA:
o Indexacién de 350 cajas de informacién
o Codificacion de 350 cajas de informacion
o Indexacion de 2800 files adicionales

v INFORMACION PARA PROCESO DE CUSTODIA DIGITAL:
o CANTIDAD DE IMAGENES:

o 280.000
v CALIDAD DE IMPRESION:
o Alta
o Documentos offset
o Documentos Impresos en matricial, laser e inyeccién a tinta.
v TAMANOS:
o A4100%
v" TIPO DE PAPEL:
o Bond 100%
v' CAMPOS DE INDEXACION:
o OCR total alo digitalizado

Propuesta de Solucién
La idea es dotar a FISCALIA GENERAL DEL ESTADO con tecnologia de punta para el
manejo eficiente de la informacion otorgdndoles un software de gestién integral
de informacion fisica que les permita lo siguiente:

o Manejo remoto de la informacion a través de nuestra plataforma

o Bitdcora de registro de manejo de la informacion

o Integral el manejo fisico, digital y de destruccion en una sola herramienta
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Para poder implementar esta solucidon se proponen los siguientes servicios:
¢ Kit de almacenamiento:
o DataSolutions propone el almacenamiento de la informacion de
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO dentro de nuestros dispositivos de
almacenamiento de informacion. Estos dispositivos estdn hechos
Unicamente para el aimacenamiento de informacion.

e Tamano de la caja
Nuestra medida de caja es 30 cm de ancho, 37 cm de largo, 25 cm de
fondo (material resistente).
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Ordenamiento e indexacion:

o Ordenamiento por caja: Se coloca un detalle general de lo que
contiene cada una de las cajas en el cédigo de barras que la
compania asigna a cada una de sus unidades de almacenamiento.

o Ordenamiento por File: Se coloca un detalle general de lo que
contiene cada uno de los files de FISCALIA GENERAL DEL ESTADO. Esto
con el objetivo de que como cliente puedan buscar de manera mas
detallada su informacioén. El ordenamiento por file abre la posibilidad
de que como cliente puedan acceder al servicio de escaneo por
demanda lo cual les permite obtener su informacidén de manera casi
inmediata a través de la plataforma.

o Custodia de informacion: Se refiere a los valores que se cobran de
alquiler de espacio en nuestros centros de acopio de informacion.

Solucién Propuesta Digital:

Después de haberse realizado la inspeccién, DataSolutions propone cotizar los
siguientes servicios para FISCALIA GENERAL DEL ESTADO:

v Digitalizacion - Proceso a través del cual se propone la conversion de la
informacion fisica a un medio digital. El servicio de digitalizacion se lo genera
a través de los siguientes pasos:
e Identificacion de Documentos Que Digitalizar
e Preparacion de Documentos para Digitalizar (Sacar Grapas, Ligas o
Clips).
Clasificacion de los Documentos para Digitalizar (Tipo de Documentos).
Conversion de Documentos Fisicos a Imagenes Digitales.
Indexacion de las Imagenes Digitales. (tres campos de busqueda)
Prueba de Calidad de Imdgenes Digitalizadas.
Dar de alta la informacién es decir subir las Imdagenes Digitales a los
Servidores de DataSolutions (El cliente puede acceder con un Usuario y
Clave).
Puesta en marcha en servidor de pruebas de la solucion.
Dar de alta y arranque de la solucidn con el cliente.
Generacién de Claves y Contrasenas.
Entrega del sistema y acompanamiento.

INDEXACION. - proceso en el cual se ingresa mediante una herramienta
tecnoldgica de reconocimiento Optfico de caracteres (OCR), el documento
digitalizado, convirtiéndolo en un documento que mantenga un orden de datos o
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informaciones con un criterio comuUn a todos ellos, para facilitar su consultq,
buUsqueda y andlisis.

ALMACENAMIENTO. - Proceso en el cual se procede a realizar una carga de la
informacion a nuestras plataformas de gestion integral de informacién. A través de
estas herramientas le garantizamos al cliente la correcta seguridad de su
informacion y también dotamos al cliente con una herramienta para correcta
administracion y utilizacion de su data.

INTERFACE WEB. - El objetivo es que la informacion del cliente esté disponible 365
dias al ano. A través de nuestros repositorios documentales ubicados en la nube le
abrimos la posibilidad a nuestros clientes para que tengan estos beneficios.

A continuacion, ponemos a disposicidon nuestra cotizacién de estos servicios:

v INVERSION INICIAL DEL PROYECTO CON RESPECTO A ORDENAMIENTO Y

DIGITALIZACION:
Propuesta Econémica Administracion Digital de Informacion y Digitalizacion.
Descripcion Volumen | Precio Unitario Precio Total
Kit de AlImacenamiento costo por Caja 350 S 2,46 S 861,00
Ordenamiento y Levantamiento de Inventario por Caja 350 S 2,24 S 784,00
Ordenamiento por Agrupacion y Etiquetado 2800 S 0,67 S 1.876,00
Indexacion de Informacién y Relacidn a Base de Datos por Caja,
Agrupacién, Documento e Imagen 350 S 1,34 S 469,00
Insumos (varios) 350 S 3,50 | § 1.225,00
Digitalizacion e Indexacion 280.000 S 0,10 | S 28.000,00
Software EDC-RCWeb 1 S 49.000,00 | $ 49.000,00
Sub-Total S 82.215,00
IVA S 9.865,80
Total S 92.080,80
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PROPUESTA DE PAGO

Inversion Inicial. - Se elaborard una Factura por el 100% la misma que serd
cancelada de la siguiente manera.

e 50% Aprobacion de propuesta

e 50% Una vez terminado el ordenamiento y cargado en el sistema.

Calculo de Imdgenes en GB |

Descripcion Size | Resolucion | Peso Doc en MB | Modos de Color Formato de Img. |Tipo
Imagen de Texto Impreso A2 | 200 dpi 14.70 Escala de grises a 8 Bits | PDF sin Comprimir | B/N
Imagen de Texto Impreso A3 | 200 dpi 7.40 Escala de grises a 8 Bits | PDF sin Comprimir | B/N
Imagen de Texto Impreso A4 | 300 dpi 8.30 Escala de grises a 8 Bits | PDF sin Comprimir | B/N
Imagen de Texto Impreso A5 | 300 dpi 11.80 Escala de grises a 8 Bits | PDF sin Comprimir | B/N
Imagen de Texto Manuscrito | A2C | 200 dpi 44,00 Color a 24Bits TIFF sin Comprimir | Color
Imagen de Texto Manuscrito | A3C | 200 dpi 22.00 Color a 24Bits TIFF sin Comprimir | Color
Imagen de Texto Manuscrito | A4C | 300 dpi 24.90 Color a 24Bits TIFF sin Comprimir | Color
Imagen de Texto Manuscrito | A5C | 300 dpi 28.10 Color a 24Bits TIFF sin Comprimir | Color
TAMANOS DE DOCUMENTOS:
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BENEFICIOS DE NUESTROS SERVICIOS

o BUsqueda de manera eficiente, rapida y amigable de todos los Documentos
(Oficios, Cartas y Certificados).

o Inventario del contenido de cada uno de los Documentos (Oficios, Cartas y
Certfificados).

o Respaldo a Perpetuidad de foda la Documentacion (Oficios, Cartas y
Certificados).

o Descarga por parte del Cliente en Formato PDF en cualquier momento
servicio 24/7/365, mediante el ingreso de su Usuario y Contrasena.

o Seleccién del Documento para imprimirlo sin limite de descargas.

o Ambiente WEB, ingreso desde cualquier dispositivo, locacion o red de

comunicacion.

Tenlg. Sofia Chiriboga C.
GERENTE COMERCIAL ASISTENTE COMERCIAL

DATASOLUTIONS S.A. Teléfono: +593 4242-9977 Ext. 114
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