Servicios Adicionales de DATASOLUTIONS S.A. (Precios Actuales).

Cadigos Descripcion Costos
ESFBDNR-917 Ei?:)neo por demanda hasta 10 documentos (Aplica en Ordenamiento por $1.26
3.70
BSCFUR-917 Busqueda de cajas Urgente $
BSCFNR-917 Busqueda de cajas normal $1.26
3.78
BSCFUR-917 Busqueda de carpeta Urgente }
ENCENR-917 Egj\:;)) de Cajas y/o File normal (Tiempo de Respuesta 24 Horas hasta 6 $8.38
Envio de Cajas y o File Urgente (Tiempo de Respuesta el mismo dia
ENCFUR-917 hasta las 16H30) $16.13
CNPDEL-917 Pedidos por Correo ylo Llamadas, Envio de Cajas y/o File Extra (Tiempo $1.65
de Respuesta 24 Horas)
Indexacion de Cajas Nuevas (Cargar informacion a la Plataforma para
IXCNRC-917 efectuar pedidos) $1.16
Consulta en DATASOLUTIONS para el administrador de CAMARA $1.26
CNPDDS-917 ) .
NACIONAL DE ACUACULTURA, en las instalaciones del proveedor.
Pedidos no hechos por el Sistema solicitudes realizaras via telefonica
PDFL-917 Fuera de horario o solicitudes presenciales en locacion $4.65
DATASOLUTIONS S.A.
ALIMDG-917 Almacenamiento de imagenes digitales 1 Tb $180.00
RTCFACHF-917 Retorno $1.26
DESCFACHF-817 | Servicios de Destruccion de archivo Fisico $2.32
ENSTKORF-017 | Envid de sticker/ ordenamiento por file $0.30
TRI917 Traslado Inicial iy
KTALM-917 Kit de Almacenamiento $1.89

SERVICIOS DE VALOR AGREGADO PARA CAMARA NACIONAL DE

ACUACULTURA:

DATASOLUTIONS S.A., con la finalidad de garantizar la administracion y la manipulacion eficiente de
los archivos fisicos de nuestros clientes, otorga una propuesta de valor agregado para garantizar la
calidad en el servicio y la seguridad de la informacion cuando esta es manipulada, asi como su estado
de almacenamiento y las normas que nos permiten mantener toda su documentacion en estado optimo
para su presentacion o entrega a entes de regulacion estatal.
A continuacion, detallamos servicios contratados por DATASOLUTIONS S.A., para garantizar en
estado de su informacion, los cuales trasladamos a nuestros clientes sin recargo adicional con el objeto
de mantener su confianza y seguridad en nosotros, ademas de confirmar nuestro profesionalismo y
calidad en el trabajo que entregamos a nuestros clientes a través de los servicios que otorgamos:
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SERVICIOS DE VALOR AGREGADO |

SEMCPSI-917 Semmano de Capaqtaclqp por congepto de Up-Date ylo Up-grade del $0.00
sistema 0 a su vez inclusion o cambio de nuevo personal responsable.
FUGCPL-917 | Poseemos servicios contratados de Fumigacion y Control de Plagas $0.00
GRDSEG-917 Poseemos servicios contratados de Guardiania y Seguridad privada $0.00
24 horas
Q%CILIMRC- Accesos sin Limites de Usuarios $0.00
ENCFEX-917 Envio de Cajas yfo File Extra hasta 5(Tiempo de Respuesta 24 Horas) $0.00
BSCFNR-917 | Busqueda de carpeta Normal $0.00
BSCFNR-917 | Bisqueda de cajas normal $0.00
gﬁ\? DTCNS- | Facturacion Detallada $0.00
ANEXO N°2
Tiempo de Respuestas
_ PEDIDOSURGENTES
CAJASOFILES | ‘TIEMPOESTIMADODEENTREGA
Desde| Hasta | = “sur 0 | Cenk G Noe
1 4 o en:]rsgaasen % Se entrega en 24 horas Se entrega en 24 horas
6 10 Se en:}rggaien 24 Se entregaen 24 horas | Seentregaen 24 horas
11 15 L en:]fs?aasen % Se entrega en 24 horas Se entrega en 48 horas
16 20 Se en:}rgrgaasen 48 Se entrega en 48 horas Se entrega en 48 horas
21 40 Se enltqrgg:sen A Se entrega en 48 horas Se entrega en 72 horas
" PEDIDOS NORMALES
‘Desde | Hasta - Desde | Hasta
[ Pedidos Normales |  9:00 17:00 Entrega dia Siguiente | 09:00 | 18:00
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ANEXO N°3

LISTA DE REPRESENTANTES AUTORIZADOS

ERSNAL;%‘AN-E Y i BN R AR : < ‘ T

NOMBRE Y APELLIDOS S HE e CARGD o _CORREOQ ELECTRONICO DEPARTAMENTO

Coordinadora Administrativa Administrativo
Financiera karmijos(@cna-ecuador.com

Karina Armijos

NOTA: En caso de que exista un cambio del personal autorizado es obligacion de El Cliente
enviar un comunicado formal por escrito a La Compafiia, con la solicitud correspondiente de
retiro del funcionario autorizado adjuntando el presente anexo con los cambios realizados que
deberan aplicarse al proceso del servicio de La Compaiiia.

Autorizado por:

CLIENTE: CAMARA NACIONAL DE ACUACULTURA.

—A

Fecha: Guayaquil, 20 de Marzo del 2018.
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Nom&@?;glgs,ééntonio Camposano Cedefo.
Calidad: ente Ejecutivo




