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Quito, 24 de julio del 2018

Sefior

Ing. Willian Vega
GERENTE FINANCIERO
BANCO CAPITAL
Presente. -

De nuestra consideracion:

Reciba un cordial saludo por parte de quienes conformamos DATASOLUTIONS S.A., empresa
especializada en la Administracién Integral de Documentos y Custodia de Archivos Fisicos e
Iméagenes Digitales. Conscientes de la necesidad de un éptimo servicio de Administracion de
Archivos, nace nuestra filosofia de empresa la cual es brindarles una Solucién completa a nuestros
clientes para el manejo eficiente de la informacién.

Contamos con herramientas de alta tecnologia, instalaciones y personal altamente calificado, que
en combinacidn con nuestra experiencia nos permite ser una de las empresas mas competitivas del
mercado, diferencidndonos por la excelencia y calidad de servicios que impartimos de manera
personalizada a todos nuestros clientes.

DATASOLUTIONS S.A., cuenta con el software EDC DocuData, de origen canadiense, especializada
en desarrollos tecnoldgicos para necesidades de manejo de archivo. La combinacién de tecnologia
de punta (EDC) con nuestro personal altamente capacitado, nos permiten hacer busquedas de
informacién de manera eficiente, de tal forma que la misma pueda estar disponible para los clientes
dentro de los tiempos pre establecidos bajo contrato. También contamos con un innovador sistema
inteligente de Administracion Integral de archivos que permite la conversion de archivos fisicos a
imagenes electrénicas con acceso inmediato al cliente con una capacidad de almacenamiento de
250 tipos de Formatos de Archivos.

Nuestras instalaciones cuentan con una infraestructura debidamente adecuada para el manejo,
almacenamiento y administracion de archivos fisicos y digitales, mediante el cual estamos seguros
de que podremos satisfacer sus necesidades de manera agil y eficiente. Nuestras instalaciones se
encuentran ubicadas en el Parque Industrial Anglo Automotriz en la ciudad de Guayaquil y en el
Centro Comercial e Industrial Las Violetas en la ciudad de Quito.

Respecto a tiempos de respuesta, DATASOLUTIONS S.A., cuenta con una flota externa lo
suficientemente versatil para cumplir con las necesidades del cliente. En el caso de nuestros
servicios para el area fisica el cliente puede solicitar sus archivos en un traslado normal o en un
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traslado urgente. En el caso del drea digital usted podra tener sus archivos disponibles durante las
24 horas del dia, ajustandonos al tipo de ordenamiento que nos solicite el cliente.

A continuacién, nos permitimos en presentar los servicios que ofrecemos, ajustandonos siempre a
la necesidad de todos nuestros clientes.

e Administracion Integral de Archivos Fisicos.

e Radicacion de Facturas (Operario IN House).

e Ordenamiento In House.

e Custodia Externa de Archivos Fisicos.

e Destruccion de Archivos Pasivos.

e Administracion Integral de Archivos Digitales.

e Custodia de Imagenes Digitales.

e Destruccion periddica de los Archivos Digitales junto con CERTIFICADO AVALADO POR LA
EMPRESA NUMERO UNO EN EL MERCADO vy certificado notariado con la constancia de la
destruccion de la informacion.

Con nuestra solucidn integral de archivos le garantizamos los siguientes beneficios:

e Infraestructura adecuada para el almacenamiento de Archivos

e Fumigacién periédica para el control de Plagas

e Sistemas de avanzados de detectores de Humo.

e No existe flujo eléctrico dentro de las bodegas en donde reposan las perchas junto a cada
uno de sus Archivos.

e Cisterna especial para uso del Benemérito cuerpo de Bomberos

e Ubicacién estratégica

Nos encantaria poder reunirnos pronto con usted(es) en funcion de presentarle(s) estas soluciones
a detalle. Esperamos contar con su tiempo.

Atentamente,

VerénicaFernanda Catota Lastra

ASESORA COMERCIAL CORPORATIVA
DATASOLUTIONS S.A.

Teléfono: + 593 2253 5681 ext. 105

Celular : +593 984 669 309 / + 593 984 558 926
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