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\\DataSolutions S.A
Avenida Domingo Comin Y L.O.M $/N

Guayaquil, Ecuador
Teiéfono: 1800-DOCUMENTOS

CONTRATO DE SERVICIO DE ALMAGENAMIENTO Y GESTION DE DOCUMENTOS

FECHA DE VIGENCIA: 27 de Agosto del 2014

CAMPUZANO PEREZ PEDRO WILSON (Enadelante 'l Clienie") por el presente instrumento liene @ bien conlratar a DATASOLUTIONS
inislraci , ensus inslalaciones

Los siguientes lérminos

y condiciones aplican al presents convenia, salvo que sean modificadas por disposiciones especificas establecidas en
el Anexo 1.

Junto a esto se certifica que la Representada acerca de la resolucion N° SENAE-DON-2013-0489-RE , respacto al almacenale de la

documentacién fisica, se Indica que Data Solullons CUMPLE con todos los requisites minimos que se detallan en la presente
resolucion de fecha 02 del 2013,

Capftulo 1 {Generalidades) -

¢ Aticulo 1 Espaclo Fislco y Segurldad
e Ariculo2

1.14.  Mobiliario

11.2.  Elementos Auxiliares

Capltulo 3.- (Articulo 8 "Alinacenaje por parte de empresas extemas")

1. DOCUMENTACION EN CUSTODIA

La Compafila debera guardar y brindar el sewvicio de administracin de los documentos bajo custodia por un perlodo de 5 affos que es el
plazo del presente contrato. £l Cliente podid agregar a los documenlos bajo cus

2. ACEPTACION

En ausencia de un contrato, el acto de enfregar documentacion a la Compaiifa para su cuslodia y adminislracién constiluye aceplacion por
patte de El Cliente a los téminos, condiciones y larifas constanles en el presenle convenio,

3. TARIFAS

El Cliente acuerda pagar a la Compafila por los servicios maleria del presente instruments los valores que ésla cobre de acuerdo al tarifario
vigenle de la Compaiifa constante en el Anexo 1 que se agrega al prasente contrato (los que podian ser objelo de revision o modificacion en
un fulura)mas ef correspondiente recargo por IVA, La larifa mensual debera ser pagada el Ulimo dia de cada mes exceplo Ia primera cuota
mensual la cual deberé ser pagada conlra faclura por conceplo de iniciacion de la operacién. Cualquier incremento a las taiifas disfinto a los

Los pagos que deberé efectuar El Clienle a la Compafiia como precio de los senvicios conlralados por esle inslrumento, se efecluar4n bajp
lado evento, en Délares de los Eslados Unidos de América; por tanto, El Cliente renuncia al derecho que pudiera tener de presente o de fuluro
de hacer los pagos en otra unidad manglaria distinta, aunque una ley, decreto-ley, resolucién, elc., aclual o posterior o permita.

Si ¢l servicio de cuslodia y administiacién de documentos lerminare anles de que se cumpla un mes, su costo serd determinado como si el

senvicio hubiere sido preslado por el mes complelo da conformidad con el Tarifario, Cargos adicionales, si los hubieta, se pagarsn
simultaneamente con las larifas mensuales.
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En el evento que el Cliente no pague los valores aqul mencionados dentro de los Ireinta {30) dtas siguienles a la fecha en que debi6 hacerse
el pago, el Cliente pagara a la Compafifa, cuando se lo requiera, un cargo por alraso igual al cinco por ciento (6%) del valor del servicio
pendienle de pago. El recargo por pago atrasado set4 cobrado en forma adicional a todas las demés compensaciones a las que la Comparila
tenga derecho segin esle contrale o por ley y no ser4n considerados bajo ning(in conceplo, como indemnizacion. El tinico recibo de pago
sera la faclura suscrila por la representanle de la Compaiila.

4. ACCESO A DOCUMENTOS EN CUSTODIA

a. Para los propdsitos de esle Conlralo, *Representante Aulorizado” del Gliente serén solamenle aquéllos mencionados en ka lisla de
representantes aulotizados que sera enlregada, manlenida y aclualizada por El Clienle a la Compafila. Los documenlos en cuslodia yla
informacidn contendida en dichos documentos cuya enlrega sea requerida por el Glienle, se efectuara en la Direccion de Enlrega de El Cliente
eslablecida en este Convenio o cualquier olra que el Representante Autorizado del Cliente insliuya de liempo en tiempo. El Cliente dedlara
que el Representanle Aulorizado liene lotal autoridad para ordenar cualquier servicio o remorcion de los documenlos en custedia, asl como para
enlregailos y recibitlos. Dicha orden puede ser dada en persona, o por escrilo via fax o corteo eleclrénico.

b. Cuando se solicile qua los documenlos en custodia salgan de la bodega, se daré un iempo razonable, eslipulado en el anexo 1 del
presente conlralo, a la Compaiiia para ejecular dichas instrucciones, y si no puede ejecutarlas (o dar ofre servicio aqul contemplado) por caso
fortuilo o fuerza mayor, confiscacion, huelgas, paros, canmociones civles o por cualquier olra razon fuera del control de la Compatila, o por

cualquier olia excusa o razon prevista en fa ley, la Compafila no sera responsable por el incumplimiento en la ejecucion de dichas insliucciones
0 servicios.

(4 La Compaiia se reserva el derecho de negar acceso o la enlrega de los documentos en cuslodia hasta el momenlo en que el
Clienle se haya puesto al dla en sus obligaciones, de acuerdo a este Conlralo,

5. RESPONSABILIDAD
51, La Compafifa se compromele a un tiempo de respussta delineado en el anexo 1 de este conlralo.
52 La Compaiiia se compromele a capacilar y entrenar a los funcionarios del Clienta para el correclo manejo de los servicios de ka

Compaitia y de su software.

53 La Compaiifa garanliza el manlenimiento, buen uso y funcionamiento del equipo de seguridad instalado en sus bodegas lales como;

deleclores de humo y calor, sensores de impaclo y cisterna para uso exclusivo del Beneméito Cuerpo de Bomberos. en funcién
de minimizar tiesgos para los archivos custodiados,

6. LIMITES DE RESPONSABILIDAD

6.1. La responsabilidad de la Gompaitia, si la hubiera, por péidida, dafios o destruccién a fodo o parte de los documentos en custodia,
de conformidad con el presente conlralo, se limilard a $2.00por carlén, contenedor, cinta o paquele de discos (en adelante "Valor
Asumida”).

6.2. El Cliente reconcce y acepta que el delerioro normal y envejecimiento de los documentos se va dando con el tiempo por lo que no

sera responsable la Compaiila por el delerioro del estado por esla causa.

6.3, Reclamos del Glienle por pérdida, daftos o destruccion deben ser presentados por esciilo a la Compafila dentro de un liempo

razonable, que en ninglin caso exceder4 de sesenta (60) dias desde que la Compaiila notifique al cliente sobre los dafios, pérdidas
0 destruccién ocasionados a fodo o parle de los documentos en cuslodia.

6.4, De conformidad con este Contrao, el Cliente o terceros, no podrén iniciar accién o juicio alguno conlra La Compaiila por pérdida,
dafios o destiuccion de documentos en cuslodia por parle de la Compaiila, a menos que se haya nolificado a la Compafila por
esaiito dentro del plazo eslablecido en el prrafo 6.5 anlerior, y a menos que dicha accion o juicio comience denfro de los nusve
(9) meses siguienles a la fecha de enlrega o devolucion al Cliente por parle de la Compafila de los documentos en custodia, o

dentro de los nuave (3) meses siguienles que el cliente recba una nolificacién por escito de que ha ocurrido una pérdida, dafio o
deslruccion a lodo o parle de dichos documentos en cuslodia.

65 La compahia garanliza que duranle la vigencia del presente confralo se mantendran vigenles y al dla sus pdlizas conlra robo,
incendios y de Responsabilidad Civil.
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Finalizado el tiempo de 5 afios, o anles de cumplirs la finalizacién de conlralo, el cliente y a compafila deberan acordar la lerminacitn o
continuacién del presenle conlralo. Al vencimiento de este plazo, el contrato y todos sus larifarios, anexos y modificaciones se renovaran
aulomalicamente por un plazo adicional de 1 afio Y asi sucesivamente hasta que el Represenlante Aulorizado nolifique por escrilo a la

8 INCUMPLIMIENTO
8.1. La ocurrencia de cualquiera de los siguientes evenlos constiluira incumplimiento ("Casos de Incumplimiento’):
a. Falla de pago de cualquier monto vencido dentro de Jos treinta (30) dias siguientes a su fecha de vencimienlo; o
b. Incumplimiento de las disposiciones del presente Conlrato; o
c. El Cliente es declarado insolvente o inicia un proceso judicial de concurso de acreedores.
8.2 En el evenlo que ocurra un Caso de Incumplimiento, la Compafifa, a su discrecién podra ejercer cualquiera de las siguienles
acciones:
a. Teiminar el Conlrato, de lal manera que la Compaiila pueda proceder a recuperar los dafios sufiidos por dicha
lerminacion, :
b. Solicitar por esciilo que el Clienle refire los documentos en cuslodia previo el pago de los valotes adeudados a la

Compaiifa (incluyendo de ser el caso, la indemnizacidn que corresponda por terminacién unilateral), y si el Cliente no
lo hiciera denlro de los Ireinta (30) dias siguienles al requerimiento de pago.

c. Enlregar los documentos en cuslodia en la Direccién de Entrega, o si no se ha especificado una, a la Direccién del
Cliente, en la medida en que éste se encuentre al dia en el pago de sus obligaciones en los {érminos del presenle
conlralo;

d. Si el presente Contralo no ha sido leminado, el Gliente continuara pagando los monfos adeudados de acuerdo al

presente conlralo hasta e incluyendo la facha de en liega de los documentos en cuslodia, segin lo dispuesto en a
letra (b) anterior;

En el evenlo que la Compaiila tome una accién de conformidad con esta Seccion, ésta no ser4 responsable frente'al Glienle o cuakjuiera que
esté reclamando a nombre de Cliente. El ejercicio por parte de la Compafila de una o cualquiera de las acciones mencionadas en el presente
Genlralo no impediran el que la Compafila fome una o mas de las obas acciones aqui mencionadas. Todas las acciones previstas en el
presenle Conlralo son acumulalivas y podran, a eleccidn da la Compaiila, ser lomadas alternalivamente, sucesivamente o en cualquier maneia

ademds de los derechos que le confiere la ley. La Compafila esta aulorizada para incluir en los valores a cobrarse todes los honorarios y coslos
legales razonables que se incurran al hacer cumplir ¢l presente Conlrato.

9, GARANTIA DE PROPIEDAD

El cliente garanliza ser el propielario o tenedor legal de los documentos en cuslodia y liene auloridad para conlralar su custodia y
adminislracion de conformidad con los 1éminos del presenle Contfralo.

10. INDEMNIZACION

A menos que sea causado por la negligencia da la Compaiiia, el Cliente acuerda no causar dafio e indemnizar a la Gompaiifa, sus ejeculivos,
empleados y agentes respeclo de cualquier responsabilidad, costo o gaslo, incluyendo honorarios de abogados, que la compahia pueda sufrir

o incurrir come resultado de demandas, reclamos, resoluciones o sentencias que surjan conlra ella, producto de su relacion con el Cliente o
terceros, de cenformidad con el presente Contralo,

1. REGLAS

a. El Cliente acepla cumplir con Ios Procedimientos de Operacion de Almacenamiento Estandar que la Compaiila publique de tiempo
en liempo " Siempre que no sean conlrarias a la clausula de esle confralo”

b. El Cliente en ninglin momenlo podsa uliizar los servicios de la Compaitla para custodiar produclos narclicos, materiales
considerados inflamables, explosivos, léxicas, radioaclivos, o malerial orgénico que pueda alraer inseclos o bichos, u olros
maleriales que sean ilegales, dafiincs e inseguros de custodiar o manejar en un #rea encerrada. La Companila se reserva el
deiecho a abtir e inspeccionar cualquier documento enlregado para su almacenaje y 1echazar la aceplacion de cualguier
documentacion de archivo que no cumpla con las resliicciones y lineamientos de almacenaje de la Compaiia. La Compafila no
sefa responsable por la naluraleza del conlenido de la documenacién que le sea enlregada por el Cliente para su custodia.
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La Compafifa y sus empleados manlendrén la confidencialidad de la informacién que llegue a su conocimiento por virlud de la custodia y
administracién que se conlrala en este inslrumento. La Compaiila ejerceré el mismo grado de cuidado al guardar los documentos confiados a
ella por el Cliente, que una Compaila razonable y cuidadosa ejercetla en relacion con registros similares de su propiedad; dejando sin embargo
aclarado que la responsabilidad de la Compafila hacia el Clienle estara limitada a lo eslablecido en el presente Conlralo.

13. GASTOS LEGALES

En el evenlo que El Clienle no cumpla las obligaciones contenidas en este Conlralo, y la Compatifa decida delegar la ejecucion e esle Contalo,
o cualquiera de sus patles, o la cobranza de los monlos que est4n vencidos o porvencera un abogado, el Clienle debera pagar todos los costos

¥ gastos en que incutra la Compaiila para la preparacion del arbiliaje, juicio, apalacitn, revisién y demés procedimientos en las corles,
incluyendo pero no limitado a, los honorarios de abogados.

14. ARBITRAJE

En el evento de conlroversia sobre el contenido de las clausulas del presente inslumento, su interprelacién, validez y ejecucion, fas parles ka
someteran al Arbilraje de Derecho de la Camara de Gomercio de Guayaaquil, Arbilros que seran elegidos conforme lo establece el Reglamento

del Tribunal de Aibilraje de la Camara de Comercio de Guayaquil, quienes eslaran facullados para diclar las medidas caulelares que creyeren
hecesarias para la perfecta ejecucion del respeciivo laudo arbitral.

15. VARIOS

Esle instrumento (junio con sus Anexos, Tarifarios o modificaciones y-olros documenlos incotporados) consliluyen la lolalidad del Contralo
suscsilo enlre fas parles, y susliluye lodos los conlratos, compromisos y acuerdos anleriores, sean orales o escritos que hayan suscrilo las
partes. Las modificaciones a esle Gontrato no obligarén a las partes 2 menos que consten por escrilo, anexas al presenle documento y frmadas
pora parle conlra quien se ejeculara. Ninguna renuncia de derechos o indemnizaciones sera efecliva a menos gue esté por esciilo y a pesar
de ello, no operara como renuncia de olro derecho o indemnizacion en olra fulura ocasion. Todas las disposiciones de este Contrato son
independientes. Siun 1éimino o disposicién es ilegal, invélida o inejecutable, se agregar4 autométicamente como paite de este Contrato una

disposicidn simifar en los lérminos necesarios para que sea legal, vélida y ejecutable. Esle conlralo se inferprelara de acuerdo con las leyes
del lugar donde liene su domicilio la Compafifa

Todos los anexos, larifarios o modificaciones, sifas hubiera, adjunlos al Contralo se agregan por referencia y son parle del mismo. El érmino
“Conlralo” en la manera usada en esle documento incluira todos los larifarios y anexos. Todas las nofificaciones hachas de acuerdo al Contrato
seran por escrito. A menos que se enlregue en forma personal, lodas las nolificaciones seran enviadas a las direcciones aqul eslablecidas, o
a aquéllas que sean nolificadas por escrito de conformidad con la presente disposicién. Las nolificaciones seran consideradas como recibidas
en la fecha de envio si fueron enviadas de conformidad con la presente seccion. Todas las palabias y frases en el presente Conlralo seran
inferpretadas de tal manera que incluyan el singular y el pluraly el masculino, femenino o género neutro, segun lo requiera el conlexlo. Nada

en el presente Conltrato sesé considerado o inlerprelado para constiluir o crear una sociedad, asociacion, joint venlure, o agencia enlre las
partes comparecienles.

GOMPANIA:
DataSolutions §.A
Fecha:

Por :

Nombre: Ing. José Vicente Orlega lEngworih

Caldad: Presidente Ejeculivg Calidad:
Cédigo: 019107,
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Anexo 1 Fisico

Solucién de Administracién de Archivos Propuesta por Data Solutions
DataSolutions S.A. Es una empresa Especializada en la Administracién y Custodia de Archivos
Fisicos e Imagenes Digitales. Conscientes de la necesidad de un éptimo servicio de
Administracién de Archivos, nace nuestra filosofia de empresa la cual es brindarle una Solucién
completa a nuestros clientes para el manejo eficiente de la informacién. Contamos con
herramientas de alta tecnologia, instalaciones y personal altamente calificado, que en

combinacion con nuestra experiencia nos permite ser una de las empresas mas competitivas del
mercado.

A continuacién nos permitimos detallar Yy presentar la solucién para la Administraclén,
Custodia e Incremento de Productividad de la Compaiiia,

Consultoria de Gestidn Documental.

Entrega del manual de procedimiento para la conservacion de documentos fisicos.
Identificacién de documentos meritorios a ser digitalizados.

Ordenamiento de los documentos dentro de las instalaciones del cliente o en las
instalaciones de Data Solutions :

Codificacién de cada una de las cajas y/o leitz para la conservacién flsica de los
documentos.

Capacitacion para el uso del sistema de gestion documental,

Y ¥V YVYVVYYVY

Costos de Custodia Flsica en las Instalaciones de Data Solutions

ORDENAMINETO POR FILE

Este ordenamiento, consiste en que el Operario procedera a colocar un cédigo de barras a cada
leitz que contiene documentacién.

D& f:

Kit de Imacnmlento 230 $ - 1,40

S
Ordenamiento e Indexacidn File 2800 S 0,15 § 420,00
Traslado Inicial de Mercader(a 230 S 0,30 § 69,00
Sub-Total S 811,00
IVA S
Total




