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Señores: 

UNACEM Ecuador 

Cristina Flores 

DEPARTAMENTO DE ADQUICISIONES Y COMPRAS 

 

Presente. - 

 

De nuestra consideración: 

 

Reciba un cordial saludo por parte de quienes conformamos DataSolutions S.A. Empresa 

Especializada en la Administración y Custodia de información física y digital. Conscientes de la 

necesidad de un óptimo servicio de Administración de información, nace nuestra filosofía de 

empresa la cual es brindarles una Solución completa a nuestros clientes para el manejo eficiente de 

la misma.  

 

Contamos con herramientas de alta tecnología, instalaciones y personal altamente calificado, que 

en combinación con nuestra experiencia nos permite ser una de las empresas más competitivas del 

mercado, diferenciándonos por la excelencia y calidad de servicios que impartimos de manera 

personalizada a todos nuestros clientes. 

 

DataSolutions S.A cuenta con el software EDC DocuData, de origen canadiense, especializada en 

desarrollos tecnológicos para necesidades de manejo de información física. La combinación de 

tecnología de punta (EDC) con nuestro personal altamente capacitado, nos permiten hacer 

búsquedas de información de manera eficiente, de tal forma que la misma pueda estar disponible 

para los clientes dentro de los tiempos pre establecidos bajo contrato. También contamos con el 

Software Alemán Windream que permite la conversión y custodia de información física a un formato 

digital.  Este software permite administrar la información digital 24/7 además de que con sus 

aplicativos podemos llevar a nuestros clientes hacia un concepto 0 papel en sus oficinas. 

Nuestras instalaciones cuentan con una infraestructura debidamente adecuada para el manejo, 

almacenamiento y administración de archivos físicos y digitales, mediante el cual estamos seguros 

de que podremos satisfacer sus necesidades de manera ágil y eficiente.  Actualmente la compañía 

tiene su matriz en Guayaquil con su sucursal principal en Quito. 

Respecto a tiempos de respuesta, DataSolutions S.A cuenta con una flota externa lo suficientemente 

versátil para cumplir con las necesidades del cliente.  En el caso de nuestros servicios para el área 

física el cliente puede solicitar su información en un traslado normal o en un traslado urgente. En el 
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caso del área digital usted podrá tener sus archivos disponibles durante las 24 horas del día, 

ajustándonos al tipo de ordenamiento que nos solicite el cliente.  

A continuación, nos permitimos en presentar los servicios que ofrecemos, ajustándonos siempre a 

la necesidad de todos nuestros clientes. 

• Venta de Kit de Almacenamiento (Cajas) 

• Ordenamiento Normal y por File 

• Transporte (Traslado de Cajas) 

• Radicación de información 

• Custodia de información física 

• Digitalización de información 

• Custodia de información digital 

• Flujos de procesos electrónicos 

• Firmas Digitales 

• Destrucción de Archivos Pasivos. 

• Reciclaje de información  

Con nuestra solución integral de archivos le garantizamos los siguientes beneficios: 

• Infraestructura adecuada para el almacenamiento de Archivos 

• Fumigación periódica para el control de Plagas 

• Sistemas de avanzados de detectores de Humo. 

• No existe flujo eléctrico dentro de las bodegas en donde reposan las perchas junto a cada 

uno de sus Archivos. 

• Cisterna especial para uso del Benemérito cuerpo de Bomberos 

• Ubicación estratégica 

• Aumentos de productividad 

• Ahorro de gastos 

• Uso eficiente de espacio 

Nos encantaría poder reunirnos pronto con usted(es) en función de presentarle(s) estas soluciones 

a detalle de acuerdo con la disponibilidad que posea en su agenda. 

Atentamente, 

 

 

 

Ing. Santiago Gómez 

GERENTE COMERCIAL 

DataSolutions S.A 
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