\\DataSolutions S.A

Avenida Domingo Comin Y L.O.M S/N
Guayaquil, Ecuador

Teléfono:1800-DOCUMENTOS

CONTRATO DE SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y GESTION DE DOCUMENTOS

FECHA DE VIGENCIA: 15 de Mayo del 2013

SERVICIOS GENERALES S.A. SEGESA..(en adelante ‘E! Cliente”) por el presente instrumento tiene a bien
maW(mm%Wh')mahmwM®My
administracion de documentos que requiera, en sus instalaciones ubicadas en la Avenida Domingo Comin y
LO.M. S/N en la ciudad de Guayaquill, Ecuador., sujeto a los términos y condiciones que se detaflan en el
presente instrumento. E! Cliente acuerda pagar a la Compafiia por los servicios materia del presente contrato los
valores establecidos en el tarifario de la Compafila los que podrén estar sujetos a modificaciones en los términos
establecidos en una clausula posterior. El tarifario se adjunta como Anexo 1 y se incorpora al presente
documento como habilitants. Toda la documentacion que e! Cliente maitenga en la Compafia bajo custodia de
conformidad con el presente convenio se denominaré “los documentos bajo ja".

Los siguientes términos y condiciones aplican al presente convenio, salvo que sean modificadas por
disposiciones especificas establecidas en el Anexo 1.

1. DOCUMENTACION EN CUSTODIA

La Compafiia debera guardar y brindar el servicio de administracion de los documentos bajo custodiapor un
periodo de 5 aflos que es el plazo del presente contrato. El Clients podra agregar a los documentos bajo
custodia documentacion adicional mediante requerimiento escrito dirigido a la Compafiia. Ladocumentacion
adicional serd mantenida, salvo que se indique de otra manera por escrito, bajo los mismos términos y
condiciones que los documentos bejo custodia.

2. ACEPTACION

En ausencia de un contrato, el acto de entregar documentacion a la Compafiia para su custodia y administracion
constituye aceptacion por parte de El Cliente a los términos, condiciones y tarifas constantes en el presente
convenio.

3. TARIFAS

El Cliente acuerda pagar a la Compafiia por los servicios materia del presents instrumento los valores que ésta
cobre de acuerdo al tarifario vigente de fa Compafiia constante en el Anexo 1 que se agrega al presente contrato
(losque podran ser objeto de revision o modificaciénen un futura)més el correspondiente recargo por IVA. La
tarifa mensualdebera ser pagada el Gltimo dia de cada mes excepto la primeracuota mensual la cual debera ser
pagada confra factura por concepto de iniciacion de 1a operacion. Cualquier incremento a las tarifas distinto a los
expresamente acordados en este instrumento, podréa ser negociado con sesenta dias de anticipacion (60) a la
finalizacion del contrato y cambiadas después de llegar a un mutuo acuerdo entre la Compafila y el Cliente.Se
deja establecido que La Compaiia podrd incrementar las tarifas en un porcentaje equivalente a la inflacion anual
publicada porel Banco Central del Ecuador.

Los pagos que debera efectuar El Cliente alaCompafila como precio delos servicios contratados por este
instrumento, se efectuarén bajo todo evento, en Dblares de los Estados Unidos de América; por tanto, Ei Cliente
renuncia al derecho que pudiera tener de presente o de futuro de hacer los pagos en otra unidad monetaria
distinta, aunque una ley, decreto-ley, resolucion, etc., actual o posterior lo permita.

Si el servicio de custodia y administracién de documentos terminare antes de que se cumpla un mes, su costo
sera determinado come si el servicio hubiere sido prestado por el mes completo de conformidad con el Tarifario.
Cargos adicionales, si los hubiera, se pagaran simultaneamente con las tarifas mensuales.




En el evento que el Cliente no pague los valores aqui mencionados dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
fecha en que debio hacerse el pago, el Cliente pagara a la Compaiiia, cuando se lo requiera, un cargo por atraso
igual al cinco por ciento (5%) del valor del servicio pendiente de pago. El recargo por pago atrasado sera
cobrado en forma adicional a todas las demas compensaciones a las que la Compaiiia tenga derecho segin este
contrato o por ley y no seran considerados bajo ning(in concepto, como indemnizacion.

4. ACCESO A DOCUMENTOS EN CUSTODIA

a. Para los propdsitos de este Contrato, “Representante Autorizado” del Cliente seran solamente aguélios
mencionados en la lista de representantes autorizados que seré entregada, mantenida y actualizada por El
Cliente a la Compaiia. Los documentos en custodia y Ia informacion contendida en dichos documentos cuya
entrega sea requerida por el Clients, se efectuara en la Direccion de Entrega de El Cliente establecida en este
Convenio o cualquier otra que el Representante Autorizado del Cliente instruya de tiempo en tiempo. El Cliente
declara que el Representante Autorizado tiene total autoridad para ordenar cualquier servicio o remocion de los
documentos en custodia, asi como para entregarlos y recibirios. Dicha orden puede ser dada en persona, o por
escrito via fax o correo electronico.

b. Cuando se solicite que los documentos en custodia saigan de la bodega, se dara un tiempo razonable,
estipulado en el anexo 2 del presente contrato, a la Compafiia para ejecutar dichas instrucciones, y si no puede
ejecutarias (0 dar ofro servicio aqui contemplado) por caso fortuito 0 fuerza mayor como lo son los actos de Dios,
confiscacidn, huelgas, paros, conmociones civiles o por cualquier ofra razén fuera del control de la Compafila, o
por cualquier ofra excusa o razén prevista en la ley, 1a Compafiia no ser4 responsable por el incumplimiento en la
ejecucion de dichas instrucciones o servicios.

c. La Compafifa se reserva el derecho de negar acceso o la entrega de los documentos en custodia hasta
el momento en que el Cliente se haya puesto al dia en sus obligaciones, de acuerdo a este Contrato.

d. Los Representantes Autorizados del Cliente podran en cualquier momento y con notificacion anticipada
de por lo menos 24 horas, examinar los registros y compilaciones de informacion de la Compafifa, relacionadas
con la ejecucion y cumplimiento de las disposiciones del presente convenioestablecidas en el anexo 2.

5. RESPONSABILIDAD

51. LaCompaﬁlasemmmmhamﬁempodemspmdaddheadnmdmZdemmam.

5.2 La Compafiia se compromete a capacitar y entrenar a los funcionarios del Cliente para el correcto
manejo de los servicios de la Compaiiia y de su software.

53 La Compaiiia garantiza el mantenimiento, buen uso y funcionamiento del equipo de seguridad instalado
en sus bodegas tales como: detectores de humo y calor, sensores de impacto y cistemna para uso
exclusivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos. en funcion de minimizar riesgos para los archivos
custodiados.

6. LIMITES DE RESPONSABILIDAD

6.1. La responsabilidad de la Compaiiia, si la hubiera, por pérdida, dafios o destruccion a todo o parte de los
documentos en custodia, de conformidad con ef presente contrato, se limitara a $2.00por carton,
contenedor, cinta o paquete de discos (en adelante “Valor Asumido”).

6.2. El Cliente reconoce y acepta que el deterioro normal y envejecimiento de los documentos se va dando
con el tiempo por lo que no sera responsable la Compafiia por el deterioro del estado por esta causa.

6.3. Reclamos del Cliente por pérdida, dafios o destruccion deben ser presentados por escrito a la
Compaiiia dentro de un tiempo razonable, que en ningln caso excederade sesenta (60) dias desde que




IaCompaﬁlanotiﬁqueddientesobrelosdaﬁos,pérdidasodestmccibnomionadosatodoopa'tede
los documentos en custodia.

64. De conformidad con este Contrato, el Cliente o terceros, no podrén iniciar accion o juicio alguno contra
La Compafifa por pérdida, dafios o destruccién de documentos en custodia por parte de la Compaifila, a
rrmosqueseha-,ranoﬁﬁcadoalaCompa’ﬂaporesuitodentmdelplamestabhcidoenalparrafoe.ﬁ
anterior, y a menos que dicha accion o juicio comience dentro de los nueve (9) meses siguientes a la
lechadeenragaodevdudbnalCTnanleporpanedalaCorrpamadelosduwmntosanamd}a,n
dentmdelosnueve(9)msessiguientasqueeldbntamcibaunanoﬁﬁcadbnporawﬂodequehs
ocurrido una pérdida, dafio o destruccion a todo o parte de dichos documentos en custodia.

6.5 La compafila garantiza que durante la vigencia def presente contrato se mantendran vigentes y al dia
sus polizas contra robo, incendios y de Responsabilidad Civil.

[ PLAZO

Amenosqueowrraunateminacibnmﬁdpada.enlamanefaestdﬂeddaenestecomram.elplamdelpresente
Contratoconﬁnuarépor5aﬂos.Alvenoimienhdeesteplam,elcontratoybdossustaﬁfaﬁos,anemsy
modificaciones se renovaran automaticaments por un plazo adicional de 1 aflo y asi sucesivamente hasta que el
RepresentantsAutoﬁzadonoﬁﬁqueporescﬂtoalaCompaﬂlaconporlomenossesmta(w)diasdeanﬁcipad(m,
desuvoluntaddedupwtaminadodpmsentewntabdvendmbnbdesuplamhsﬂuwxdoladimdﬁnpara
la entrega de los documentos en custodia. En caso de renovacion automética, las tarifas vigente durants el afio
anterior a la renovacionse incrementaran a partir de la renovacion automética en un porcentaje equivalente a la
inflacién anual publicada porel Banco Central del Ecuador.

8. INCUMPLIMIENTO
8.1. La ocumencia de cualquiera de los siguientes eventos constituiré incumplimiento (*Casos de
\ fmiento'):
a. thadepagodewdqubrnmtovmddodanﬁodebshehta(w)dlassiguimtesasuiedla

de vencimiento; 0

b. Incumplimiento de las disposiciones del presents Contrato; o

c El Cliente es declarado insolvente o inicia un proceso judicial de concurso de acreedores.
8.2 En el evento que ocura un Caso de Incumplimiento, la Compafifa, a su discrecion podra ejercer
cualquiera de las siguientes acciones:

a. Terminar el Contrato, de tal manera que la Compafiia pueda proceder a recuperar los daflos

sufridos por dicha terminacion.
b. Solicitar por escrito que el Cliente refire los documentos en custodia previo el pago de los

valores adeudados a la Compafia (incluyendo de ser el caso, la indemnizacion que
corresponda por terminacion unilateral), y si el Cliente no lo hiciera dentro de los treinta (30)
dias siguientes al requerimiento de pago.

c. EntegarbsdowmnbsancustndiaenIaDiraodéndeEntraga,osinosehaespedﬁmdo
una, a la Direccién del Cliente, en la medida en que éste se encuentre al dia en el pago de
sus obligaciones en los términos del presente contrato;

d. Si el presente Contrato no ha sido terminado, el Cliente continuara pagando los montos
adeudados de acuerdo al presente contrato hasta e incluyendo la fecha de entrega de los
documentos en custodia, seg(n lo dispuesto en la letra (b) anterior;

EndequthompdﬁabmummdﬂndemnhnnﬁadwneshSecdﬂn,éﬂamwéW
frente al Cliente o cualquiera que esté reclamando a nombre del Cliente. El ejercicio por parte de la Compafiia de
unaocualquieradeIasaodonesmendonadasendpmsentethatominpedmelquehConpaﬁiam
una o més de las ofras acciones aqui mencionadas. Todas las acciones previstas en el presente Contrato son
mbﬁmypwm.a*cdondehmmla,wmmmmm,mnbomwambr
manera ademas de los derechos que le confiere la ley. La Compafiia esta autorizada para incluir en los valores a
oobratsetodoslosMywsbsbgabsmzonabbsqueseinwmdhawwmpmelprmntemm.
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9. GARANTIA DE PROPIEDAD

El cliente garantiza ser el propietario o tenedor legal de los documentos en custodia y tiene autoridad para
contratar su custodia y administracion de conformidad con los términos del presente Contrato.

10. INDEMNIZACION

A menos que sea causado por la negligencia de la Compaiiia, el Cliente acuerda no causar dafio e indemnizar a
la Compafia, sus ejecutivos, empleados y agentes respecto de cualquier responsabilidad, costo o gasto,
incluyendo honorarios de abogados, que la compafila pueda sufrir o incumir como resultado de demandas,
reciamos, resoluciones o sentencias que surjan contra ella, producto de su relacion con el Cliente o terceros, de

conformidad con el presente Contrato.
1. REGLAS
a. El Cliente acepta cumplir con los Procedimientos de Operacion de Almacenamiento Estandar que la
Compafila publique de tiempo en tiempo.
b. El Cliente en ningn momento podra utilizar los servicios de la Compafiia para custodiar productos
1) narchticos, materiales considerados inflamables, explosivos, toxicos, radioactivos, o material orgénico

quepuedadraermsadosobimos.uohosmateﬁalesquasemﬂegales.dahhosainsegurosde
custodiar o manejar en un &rea encerrada. La Compafiia se reserva el derecho a abrir e inspeccionar
cualquier documento entregado para su amacenaje y rechazar la aceptacion de cualquier
documentacion de archivo que no cumpla con las restricciones y lineamientos de almacenaje de la
Compafiia. La Compafila no seré responsable por la naturaleza del contenido de la documentacion que
le sea entregada por el Cliente para su custodia.

12 CONFIDENCIALIDAD

La Compaiiia y sus empleados mantendran la confidencialidad de la informacion que liegue a su conocimiento
por virtud de la custodia y administracion que se contrata en este instrumento. La Compaiiia ejercera el mismo
grado de cuidado al guardar los documentos confiados a ella por ol Cliente, que una Compafila razonable y
cuidadosa ejerceria en relacién con registros similares de su propiedad; dejando sin embargo aclarado que la
responsabilidad de la Compafiia hacia el Cliente estaré limitada a lo establecido en ¢ presente Contrato.

. 13. GASTOS LEGALES

En el evento que El Cliente no cumpla las obligaciones contenidas en este Contrato, y la Compafiia decida
delegaflaejewdbnde_esteContmto.ooualquiemdewspartes,olacobranzadelosmontosquee&n
vencidos o por vencer a un abogado, el Cliente debera pagar fodos los costos y gastos en que incura la
Compafiia para la preparacion del arbitraje, juicio, apelacion, revision y demés procedimientos en las cortes,
incluyendo pero no limitado a, los honorarios de abogados.

14. ARBITRAJE

En el evento de controversia sobre el contenido de las clausulas del presente instrumento, su interpretacion,
validez y ejecucion, IaspateshsometeréndAMq’edeDemhodehCémaradeCmrdodeGuayaquil,
Arbitros que serén elegidos conforme lo establece el Reglamento del Tribunal de Arbitraje de la Camara de
Comercio de Guayaquil, quienes estaran facultados para dictar las medidas cautelares que creyeren necesarias
para la perfecta ejecucion del respectivo laudo arbitral.




15. VARIOS

Este instrumento (junto con sus Anexos, Tarifarios o modificaciones y otros documentos incorporados)
wnsﬁMyenhbHidaddelConﬂdosusaibmtehspaTes,yswﬁwyemdosbswntatos. compromisos y
acuerdos anteriores, sean orales o escritos que hayan suscrito las partes. Las modificaciones a este Contrato no
obligaran a las partes a menos que consten por escrito, anexas al presente documento y firmadas por la parte
contra quien se ejecutara. Ninguna renuncia de derechos o indemnizaciones sera efectiva a menos que esté por
esctitoyapesardeello,nooperaraoomorenunoiadeotrodefechooindemnizaciénenotrafumraowsién.
Todas las disposiciones de este Contrato son independientes. Si un término o disposicion es ilegal, invélida o
inejecutable, se agregara autométicamente como parte de este Contrato una disposicion similar en los términos
necesarios para que sea legal, valida y ejecutable. Este contrato se interpretara de acuerdo con las leyes del
lugar donde tiene su domicilio la Compafila. Todos los anexos, tarifarios 0 modificaciones, si las hubiera,
adjuntos al Contrato se agregan por referencia y son parte del mismo. El término “Contrato” en la manera usada
en este documento incluira todos los tarifarios y anexos. Todas las notificaciones hechas de acuerdo al Contrato
serén por escrito. Amenosqueseentegwenbmlapemnd,mdaslasnoﬁﬁcadonesseranenwadasalas
direcciones aqui establecidas, o a aquéllas que sean notificadas por escrito de conformidad con la presente
disposicién. Las notificaciones seran consideradas como recibidas en la fecha de envio si fueron enviadas de
conformidad con la presente seccion. Todas las palabras y frases en el presente Contrato serén interpretadas de
tal manera que incluyan el singular y el plural y el masculino, femenino o género neutro, segun lo requiera el
contexto. Nada en el presente Conrato seré considerado o interpretado para constituir o crear una sociedad,
asociacion, joint venture, o agencia entre las partes comparecientes.

COMPANIA: CLIENTE:
DataSolutions S.A If Servicios Generales S.A. SEGESA

TR

Nombre: Luis Alberto Burgos Valverde

Calidad: Gerente




Anexo 1

Anélisis de Costos por el Ordenamiento, Indexacién, Codificacién y

Administracion de la Informacién de SEGESA
1er Escenario (Archivos que se encuentran en las Oficinas de SEGESA)

INVERSION INICIAL

Archivos que se encuentran las Oficinas de SEGESA
Descripcion Volumen Precio Inicial Precio Total
Kit de Aimacenamiento 200 S 1.40 S 280
Validacion o e indexacion Normal 200 S 1.25 S 250
Traslado Inicial de Mercaderia 200 S 0.25 S 50
Sub-Total S 580
IVA S 70
Total S 650
INVERSION MENSUAL
Custodia Mensual de Archivos Fisicos
Descripcion Volumen Precio Inicial Precio Total
Custodia Mensual 200 $0.45 $90.00
Software 1 S -
Sub-Total $90.00
IVA $10.80
total $ 100.80

Forma de Pago

v Inversién Inicial.-
e 40% a la aceptacion de la Oferta

e 30% a 15 Dias de haber empezado e! proceso de Ordenamiento
e 30% a 30 Dias de haber empezado el proceso de Ordenamiento

v Inversion Mensual.- La factura se emite cada quince dias por la cantidad de cajas en

custodias y Servicios Solicitados a Data Solutions.

U T A
www.datasolutions.com.ec
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DATASOLUTIONS

Administrando eficientemente la informacién del Ecuador.

Guayaquil

Av. Domnigo Comin S/N y calle Onceava
Edif. Anglo Automotriz

PBX: 242 9977

Servicios A CIOnN: 25
R e e

]
Cédigos Descripcién Costo

TR 04 Scaneo por demanda ( Aplica en Ordenamiento por File) S 1.00
TR12 Envio de Cajas / [tems urgente ( 6 Cajas) S 10.00
8D 02 Envio de Cajas / items urgente por caja adicional S 1.00
BD 10 Envio de Cajas / items normal ( Hasta 8 Cajas) S 7.00
AC10 Envio de Cajas / items normal por caja adicional S 0.50
BRRU Bisqueda de Cajas Urgentes S 1.50
RET Retorno de cajas ( Hasta 7 Cajas) S 5.00
RE 20 Retorno de cajas { Por caja adicional) S 0.50
FR 10 Busqueda de Files ( Aplica en Ordenamiento por File) S 0.16
FRRU Busqueda de Files Urgentes ( Aplica en Ordenamiento por File) S 0.30
L 004 Envio de Stikers { Aplica en Ordenamiento por File) ) 0.03
DESC Destruccién de Documentos S 1.50
SR 10 Custodia Fisico ) 0.60
. TR13 Transporte Inicial S 0.25
AC00 Indexacion S 1.00
CNHS Pedidos no hechos por el Sistema S 1.50

Blisqueda de Cajas 0A10 Sin Costo
Busqueda de Cajas 11 A 50 S 0.50
Basqueda de Cajas 51A70 S 0.75
Busqueda de Cajas 71 A 100 S 1.00
Tiempo de Respuestas
CAJAS O FILES *TIEMPO ESTIMADO DE ENTREGA
Desde Hasta Sur Centvo Norte
1 5 Hasta - 1hr 30 min Hasta - 2 hrs Hasta - 2 hrs 30 min
6 10 Hasta - 2 hrs Hasta - 2 hrs 30 min Hasta - 3 brs
11 15 Hasta - 2 hrs 30 min Hasta - 3 hrs Hasta - 3 hs 30 min
16 20 Hasta-3 hrs Hasta - 3 hrs 30 min Hasta -4 hrs
21 40 Hasta - dia siguiente Hasta - dla siguiente Hasta - dia sigulente




Guayaquil . . . -i

Av. Domnigo Comin S/N y calle Onceava

Edif. Anglo Automotriz DATASQLUIIO NS‘

ion det

PBX: 242 9977

PEDIDOS NORMALES

Pedidos '
Normales 9:00 17:00 Entrega dia Siguiente 09:00 12:30

Beneficios Adicionales**
Datasolutions Brinda SEGESA

v Capacitacion sin costo sobre la importancia de ordenar sus Documentos, esto no tendra
costo alguno y se realizara la fecha que disponga SEGESA

v Se cargara toda la informacion registrada en los Formularios de Indexacion al Sistema de
. Gestion Documental, con la Finalidad que todos los pedidos sean tratados de manera

eficiente.

v Capacitacion para el uso del Software de Gestion Documental, esto con la disponibilidad
de que el usuario sepa a plenitud todas las ventajas y beneficios del Uso del Software, toles
como:

1. Tiempo de Vida Util de Informacion en custodia.

2. Inventario de Informacion en Custodia.

3. Seguimiento de Cajas solicitadas por el Usuario.

4. Reportes de Cajas que se encuentra solicitadas por el Usuario.

Lo antes descrito no incurre en ningun costo adicional.

v Data Solutions puede efectuar el retiro de la informacion a ordenarse en un periodo
acordado con el cliente.

. v Data Solutions emitita un informe del contenido de la Informacion que repose en cada
caja que sera custodiada en sus bodegas.

v La Busqueda de los Pedidos que realice SEGESA dentro de las Instalaciones de data
Solutions no tendran Costo Alguno.

v Los Tiempos de Respuesta son de catalogados segiin como realicen el requerimineto
como Normal( 12 Horas) o Urgente( 2 Horas) dentro de la Ciudad de Guayaquil.

v’ Todas los cajas Ordenadas tendran un Suncho y/o Stikers numerado de Seguridad esto
como regla indispensable de confidencialidad

R Wt PRS- 2 O R ; K3 i

- www.datasolutions.com.ec
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Guayaquil . . .

Av. Domnigo Comin S/N y calle Onceava

Edif. Anglo Automotriz DATASQLuTiO NS
PBX 242 9977 Administrando cficientemente la informacién del Ecuador
ANEXO 2
TIEMPO DE RESPUESTA
PEDIDOS URGENTES
CAIJAS O FILES *TIEMPO ESTIMADO DE EHI'REGA
Desde Hasta Sur Centro N Norte
Hasta - 2 hrs 30
1 5 Hasta - 1hr 30 min | Hasta - 2 hrs min
Hasta - 2 hrs 30
6 10 Hasta - 2 hrs min Hasta - 3 hrs
Hasta - 2 hrs 30 Hasta -3 hs 30
11 15 min Hasta -3 hrs min
. Hasta - 3 hrs 30
16 20 Hasta - 3 hrs min Hasta - 4 hrs
Hasta - dia Hasta - dia Hasta - dia
21 40 siguiente siguiente siguiente

* Tiempo de entrega es estimado desde el momento en que se realiza el pedido.

PEDIDOS NORMALES
Desde Hasta Desde Hasta
Pedidos Entrega dia
Normales 9:00 17:00 Siguiente 09:00 12:30

-

1800 DOCUMENTO




Guayaquil . . - -

Av. Domnigo Comin S/N y calle Onceava

Edif. Anglo Automotriz DATASQLUIIO NS

PBX 242 9977 del Ecuador.

ANEXO 3

Mediante el presente se deja acentuado que en la empresa SERVICIOS GENERALES S.A.
SEGESA se realizara un Ordenamiento NORMAL, esta informacién reposa dentro de las
instalaciones del cliente ubicada en la URB. Entre Rio y otra parte de la Documentacién en
la Via Daule, esta documentacién hay que proceder a retirarla y efectuar el ordenamiento
dentro de las instalaciones de Data Solutions, posterior a esto se le debe de entregar una
copia de los formularios en donde se indique el contenido de cada caja.

|
Detalle del Ordenamiento

Condiciones:

. e La documentacién deber3 estar en contenedores y agrupados en paquetes de mas de 150
| papeles, Ej. Un Leitz

e Todo paquete de documentos deberd estar claramente detallado y agrupados, con el fin
de que podamos guardarlos s en las cajas de DataSolutions.

e Se debera detallar cada paquete en el formulario de cada caja.

Se estipula que cuando el cliente solicite alguna informacién durante el periodo de la
custodia, DataSolutions S.A. hara la entrega por caja segun el reporte de indexacién bajo
la informacién entregada por el cliente.

o COMPANIA: CLIENTE:
DataSolutions Servicios Generales S.A. SEGESA

N

Nombre: Luis Alberto Burgos Valverde

Calidad: Gerente

o AR e A e e =

. www.datasolutions.com.ec
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
NRER G R 0991 246846001 e hace bien al pais!
RAZON SOCIAL: SERVICIOS GENERALES 5.A. SEGESA
MESEBREE IXRERCIAL.
L AEC LON FKIBUYENTE: UOTROS
wEFHEIENTANTE L EGAL: BURGDS YALVERDE LUIS ALBERTO
LONT A00R ESPINGZA RAMIREZ EDDIE GASTON
FE«. INICH: ALTIVOADES: 237usHUBY FEC. CONSTITUCION. Z3055H g
FEC INSURIPLION: 1419483 FECHA DE ACTUALIZALION: 20M8/212

AGHIVIDAD ECONUMICA PRINCIPAL:

ALTRDADEE S REEACHINADAS CON LA CONTABILIGAD

UOMICR 30 1 RIBL 1 ARIO:

Pravinsia: GuUAYAG Cantdn: SAMBORONDON Parrouis: TARITA Ciudadate: URD, ENTRERIOS Nomera: 27-28 Henzana: U1
o faigianos ituoduidn, DCTRAS NE PAN DORADO Teiefono Trabajo. U42087257

WOMILILKD CSPELIAL.

LBILIGACIONE S TRIBUTARIAS.

AR AL RELACHIN DERPORDENCIA
ARE ALY THAMSALCIONAL SINPLIFICADD
T GLARAMIR N DE BAPLIESTO A LARENTA 570CKEDADES
TUFLLARAUILM Dt RETLNCHONE S ENLA FUENTE
LE LA AU D MUNGLEL DF IVA

4 BF E5TARLELIMIENTDS REGISTRADDES: da ool 0 ABIERTDS: .
SURIBENT AN, »REGIONAL LITORAL SURS GUAYAS LERRADOGS: 1]

FilhA EL CONTRISUYERTE SERVICID DE
Hauarig:  ARVMNTFN Lugar dn amisiden: GUAYAQUILIAV. FRANCIGCA Feche y hora: 2BRBI2012 08:33.78

b SRi.govec




.. SERVICIOS GENERALES S. A. SEGESA
S o - Guayaquil, 7 de mayo del 2010
Sefior
LUIS ALBERTO BURGOS VALVERDE
Ciudad. she 29 osF
De mis consideraciones:

Cumplo manifestar a Usted que la Junta General Extraordinaria de Accionistas de
-~ la compatiia SEVICIOS GENERALES S. A SEGESA, en sesitn celebrada el dia
de hoy, lo reeligio como Gerente de la compafiia-por el periodo-de cinco -afios con
o las atribuciones y facultades constantes en el Articulo Tercern del Estatuto. Social
de la misma: £ = 2 em mee

Como Gerente de la compafia ejercerd la representacion legal, judicial y
extrajudicial..de la.compafiia en forma jndividual,_ en todos . sus _negacios .y
Operaciones felacionades-con su giro o trafico; de conformidad-con-o-establecido
en el Articulo Segunda del. Estatulo Social. ' : .

SERVICIOS GENERALES S, A. SEGESA, se consfituyd mediante escritura
publica otorgadarel 9 de mayo de 1989 ante el Notario Vigésimo Cuarto del canton
Guayaquil, ahogado Francisco Ycaza Garcés e inscrita en el Registro Mercantil del
canton Guayaquil el 23 de junio_del misma afig.

Atentamente,

o \A) hal. de %% -

Presidenté

Acepto el cargo de Gerente de Ia compafiia SERVEDS~GENERA.!£S S. A
SEGEg Guayaquil, 7 de mayo del 2010 4

Luis Alberto Burgos Valverde
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; Flon ¢
Maria Jose Delgado Jimenez /(3) FA %L—-ZZ;M

De: Jose Alava P. [jcalava@datasolutions.com.ec]

Enviado el: Viernes, 10 de Mayo de 2013 13:10

Para: 'Maria Jose Delgado’

CC: ‘Andres Castro'; 'Nuris Aviles'

Asunto: Solicitud de Elaboracion de Factura por el 50% de la Inversion Inicial del Cliente SEGESA
Datos adjuntos: Datos del Cliente RUC Nombramineto Copia de Cedula.pdf, Anexo 1.docx

Categorias: Categoria roja

Estimada Maria Jose

Adjunto los datos del cliente SEGESA, a quien se le debe de generar una Factura por el 100% de la Inversidn Inicial.
Esta factura debe ser entregada por la Srta. Nuris Aviles, el préximo dia lunes.

Cualquier inquietud no dude en hacérmelo conocer.

Saludos Cordiales,

DATASCOLUTON

Ing. Jose Alava P.
Jefe Nacional de Ventas

Av. Domingo Comin S/N e interseccién Onceava
Parque Industrial Anglo Automotriz
Guayaquil-Ecuador

Celular: 097448697

Oficina: 2 429977 Ext. 102

PIN: 227FC3BF

www.datasolutions.com.ec
jcalava@datasolutions.com.ec

gom: "Ing. Jose Alava" <jcalava@datasolutions.com.ec>
ate: Wed, 8 May 2013 00:13:42 +0000
To: Jose V. Ortega<jvortega@terrabienes.com>; Jimmy Jurado Actual<jjurado@datasolutions.com.ec>;
Andres Castro<acastro@datasolutions.com.ec>
ReplyTo: jcalava@datasolutions.com.ec
Cc: Nurys Aviles<naviles@datasolutions.com.ec>
Subject: Re: ENVIO DE OPERARIO A SERVICIOS GENERALES S.A.

Jimmy
A continuacion te detallo lo solicitado.
A continuacion te detallo los datos del cliente:

Direccion: Urb. Entrerios Mz U - 1 villa. 27-28 Ref. Detras del Pan Dorado.
Contacto: Eddie Espinoza




Teléfono: 0426010705 // 0991168726
Asésor: Nuris Aviles

Saludos,

Ing. Jose Alava

Jefe Nacional de Venta
DATA SOLUTIONS

From: "Jose V. Ortega" <jvortega@terrabienes.com>

Date: Tue, 7 May 2013 19:09:07 -0500

To: 'Ing. Jimmy Jurado Palacios'<jjurado@datasolutions.com.ec>; <jcalava@datasolutions.com.ec>;
'Andres Castro'<acastro@datasolutions.com.ec>

Cec: 'Nurys Aviles'<naviles@datasolutions.com.ec>

Subject: RE: ENVIO DE OPERARIO A SERVICIOS GENERALES S.A.

JCA:

Favor proporcionar esta informacion a Jimmy.

iludos,

WVOI

From: Ing. Jimmy Jurado Palacios [mailto:jjurado@datasolutions.com.ec]
Sent: Tuesday, May 07, 2013 7:00 PM

To: jcalava@datasolutions.com.ec; 'Andres Castro'

Cc: 'Jose V. Ortega'; 'Nurys Aviles'

Subject: RE: ENVIO DE OPERARIO A SERVICIOS GENERALES S.A.

JIC

El operario asignado es Jefferson Cercado, el estara esperando la comunicacion de servicio al cliente del lugar y
persona de contacto.

Saludos

‘f: Ing. Jose Alava [mailto:jcalava@datasolutions.com.ec]
viado el: Martes, 07 de Mayo de 2013 18:54

Para: Andres Castro

CC: 'Jose V. Ortega'; Nurys Aviles; Jimmy Jurado Actual

Asunto: Re: ENVIO DE OPERARIO A SERVICIOS GENERALES S.A.

Andres
Mafiana nuris hace la entrega de la factura.

Slds,

Ing. Jose Alava

Jefe Nacional de Venta
DATA SOLUTIONS

From: "Andres Castro " <acastro@datasolutions.com.ec>

Date: Tue, 7 May 2013 18:19:24 -0500




To: <jcalava@datasolutions.com.ec>

Cec: 'Jose V. Ortega'<jvortega@terrabienes.com>; ‘Nurys Aviles'<naviles@datasolutions.com.ec>; 'Jimmy

Jurado Actual'<jjurado@datasolutions.com.ec>
Subject: RE: ENVIO DE OPERARIO A SERVICIOS GENERALES S.A.

Jose Carlos,

Para dar inicio al proceso el cliente debe cancelar un valor inicial que va de acuerdo a la negociacion. Por favor
ayudame con los valores para facturarlo.

El tema del contrato ya lo hemos manejado asi, podemos hacer el ordenamiento pero no retiramos las cajas hasta
que nos entreguen el contrato.

Quedo a la espera de tus comentarios.

Saludos,

Andres David Castro R.
Jefe Administrativo / Financiero

Avenida Domingo Comin s/n e interseccidn onceava
Parque Industrial Anglo Automotriz
Guayaquil-Ecuador

Oficina: 242-9977
www.datasolutions.com.ec
acastro@datasolutions.com.ec

De: Ing. Jose Alava [mailto:jcalava@datasolutions.com.ec]
Enviado el: martes, 07 de mayo de 2013 17:32

Para: Jimmy Jurado Actual

: Andres Castro; Jose V. Ortega; Nurys Aviles

sunto: RV: ENVIO DE OPERARIO A SERVICIOS GENERALES S.A.

Jimmy

Segun lo conversado, te detallo la aceptacion del cliente, SEGESA. En este cliente se va a desarrollar un
ordenamiento normal, referente al contrato nos lo entrega después.

Por favor confirmame el nombre del OP para el proceso.

A continuacion te detallo los datos del cliente:

Direccion: Urb. Entrerios Mz U - 1 villa. 27-28 Ref. Detras del Pan Dorado.
Contacto: Eddie Espinoza

Teléfono: 0426010705 // 0991168726

Asesor: Nuris Aviles




De antemano agradezco el apoyo brindado.

Saludos,

Ing. Jose Alava
Jefe Nacional de Venta
DATA SOLUTIONS

From: Eddie Espinoza Ramirez <eddiespinoz@yahoo.com>

Date: Tue, 7 May 2013 14:34:14 -0700 (PDT)

To: jcalava@datasolutions.com.ec<jcalava@datasolutions.com.ec>
ReplyTo: Eddie Espinoza Ramirez <eddiespinoz(@yahoo.com>

Ce: naviles@datasolutions.com.ec<naviles@datasolutions.com.ec>
Subject: ENVIO DE OPERARIO A SERVICIOS GENERALES S.A.

Estimado Ing. Alava:

En relacion a lo conversado en nuestra reunion de la tarde, le solicito enviar a un operario
de su compaiiia para comenzar el ordenamiento de la informacion que sera luego trasladada
‘ sus bodegas a partir del dia de mafiana.

Saludos,

Eddie Espinoza



