DataSolutions S.A
Avenida Domingo Comin Y L.O.M S/N

Guayaquil, Ecuador
Teléfono:1800-DOCUMENTO

CONTRATO DE SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y GESTION DE DOCUMENTOS

FECHA DE VIGENC A: 01 Marzo 2009

Consorcio de Operaciones Portuarias COPOR S.A. (en adelante “El Cliente”) por el presente instrumento tiene a bien
contratar a DataSolutions S.A. {en adelante ‘la Compafifa”) para la prestacion del servicio de custodia y administracion de
documentos que requiera, en sus instalaciones ubicadas en la avenida Domingo Comin y L.O.M. S/N en la ciudad
de Guayaquil, Ecuador.. sujeto a los términos y condiciones que se detallan en el presente instrumento.  El Cliente
acuerda pagar a la Compania por los servicios materia del presente contrato los valores establecidos en 3l tarifario actual de
la Compariia. o en sus futuras modificaciones. E! tarifario se adjunta como Anexo 1 y se incorpora al presente documento
como habilitante. Toda la documentacion que el Cliente mantenga en la Compafia bajo custodia de :onformidad con el
presente convenio se denominars “los documentos bajo custodia”

Los siguientes términos y condiciones aplican al presente convenio, salvo que sean modificadas por disposiciones especificas
establecidas en e} Anexc 1.

1. DOCUMENTACION EN CUSTODIA

La Compafiia debera guardar y brindar el servicio de administracion de los documentos bajo custodia por un periodo de
1 aflo . desde la fecha de suscripcién del presente instrumento, que es el plazo del presente contrato El Cliente podra
modificar o agregar a la documentacion bajo custodia documentacion adicional mediante requerimiento escrito dirigido a la
Compania. La documentacion adicional serd mantenida, salvo gue se indique de otra manera por escrito bajo los mismos
términos y condiciones que los documentos bajo custodia.

2 ACEPTACION
En ausencia de un contrato, el acto de entregar documentacion a la Compariia para su custodia y adminis racion constituye
aceptacion por parte de El Cliente a los términos, condiciones y tarifas constantes en el presente convenio.

38 TARIFAS

El Cliente acuerda pagar a ta Compania por los servicios materia del presente instrumento los valores que ésta cobre de
acuerdo al tarifario vigente de la Compania constante en el Ancxo 1 que se agrega al presente contrato o cualquier revision
futura hecha al mismo mas el correspondiente recargo por IVA. La tarifa mensual debera ser pagada el Ult mo dia de cada
mes excepto la primera cuota mensual la cual deberd ser pagada por anticipado e! primer dia del mes de inciacion de la
operacion. Las tarifas podran ser negociadas con sesenta dias de anticipacién (60) a la finalizacién del cont-ato cambiadas
después de llegar a un mutuo acuerdo entre la Compafiia y el Cliente. Las tarifas actuales no podran ser cambiadas por un
periodo de Un ario contado a partir de la fecha de este Contrato. Desde ese momento en adelante, los inciementos en las
tarifas se limitaran a las tarifas anteriores incrementadas en un porcentaje equivalente a la inflacion anua! publicada por el
Banco Central del Ecuador.

Si el servicio de custodia y administracion ce documentos terminare antes de que se cumpla un mes, su costo sera
determinado como si el servicio hubiere sido prestado por el mes conipleto de conformidad con el Tarfario. Cargos
adicionales, si los hubiera, se pagaran simultaneamente con las tarifas mensuales

En el avento que el Cliente no pague los valores aqui mencionados dentro de los treinta (30) dias siguientes a I fecha en que
debio hacerse ei pago, el Cliente pagara a la Compafiia, cuando se lo requiera, un cargo por atraso igual al cinco por ciento
(5%} del valor del servicio pendiente de pago. El recargo por pago atrasado serd cobrado en forma adicioral a todas las
demas compensaciones a las que la Compania tenga derecho segun este contrato o por ey y no seran considerados bajo
ningun conceptc, como indemnizacion

4. ACCESO A DOCUMENTOS EN CUSTODIA

a. Para los propositos de este Contrato, "Representante Autorizado” def Cliente seran solameite aquéllos
mencionados en la lista de representantes autorizados que serd entregada, rnantenida y actualizada por El Cliente a la
Compafiia. Los documentos en custodia y la informacior: contendida en dichos documentos cuya entrega sea recuerida por el
Cliente, se efectuara en la Direccion de Entrega de El Cliente establecida en este Convenio o cualquier otra qug el
Representante Autorizado del Cliente instruya de tiempo en tiempo. El Ciiente declara que el Representante Autorizado tiene




total autoridad para ordenar cualquier servicio o remocion de los documentos en custodia, asi como para entregarlos y
recibirlos. Dicha orden puede ser dada en persona, o por escrito via fax o correo electrénico.

b. Cuando se solicite que los documentos en custodia salgan de la bodega, se dara un tiempo razonable a la
Compariia para ejecutar dichas instrucciones, y si no puede ejecutarlas (o dar otro servicio aqui contemplaco) por caso fortuito
o fuerza mayor como, confiscacion, huelgas, paros, conmociones civiles o por cuatquier otra razdn fuera del control de la
Compariia como terremotos, Inundaciones, Temblores, Incendios, Derrumbes, Maremoto o por cualquier ctra excusa o razén
prevista en la ley, la Compafiia no sera responsable por el incumplimiento en la ejecucion de dichas instruciiones o servicios.

c. La Compariia se reserva el derecho de negar acceso o la entrega de los documentos en custodia hasta el
momento en que el Cliente se haya puesto al dia en sus obligaciones, de acuerdo a este Contrato.

d. Los Representantes Autorizados del Cliente podran en cualquier momento y con notificacion enticipada de por lo
menos 24 horas, examinar los registros y compilaciones de informacién de la Compaiiia, relacionadas con la ejecucion y
cumplimiento de las disposiciones de! presente convenio

5, RESPONSABILIDAD

5.1 La Compafiia se responsabiliza por mantener los archivos del cliente en el mejor estado posible de acuerdo a los
estandares internacionales de organizaciones como (ARMA y PRISM).

52 La Compaiiia se compromete a un tiempo de respuesta delineado en el anexo 1 de este contrato

5.3. La Compafiia se compromete a capacitar y entrenar a los funcionarios del Cliente para el corracto manejo de los
servicios de la Compania y de su software.

5.4. La Compaiiia se compromete a otorgar al cliente los respectivos manuales de operaciones pa a con los servicios
ofrecidos por la Companiia.

6. LIMITES DE RESPONSABILIDAD

6.1. La responsabilidad de la Comparia, si la hubiera, por pérdida, dafios o destruccion a todo o parte de los
documentos en custodia, de conformidad con el presente contrato, se fimitara a $2.00 por carton, contenedor, cinta
0 paquete de discos (en adelante “Valor Asumido”).

6.2 LA RESPONSABILIDAD DE LA COMPANIA, SI LA HUBIERA, POR PERDIDA, DANO O DESTRUCCION DEL
DOCUMENTO BAJO CUSTODIA SERA LIMITADA AL VALOR ASUMIDO, A MENOS QUE LAS PARTES
CONVENGAN POR ESCRITO QUE LA COMPARIA SE RESPONSABILICE POR UN MAYOR VALOR. EN ESTE
CASO LA RESPONSABILIDAD DE LA COMPANIA SE LIMITARA A ESE MAYOR VALOR. ESTA LIMITACION DE
LA RESPONSABILIDAD APLICARA SIN IMPORTAR LA CAUSA DEL DANO, PERDIDA O CESTRUCCION DE
LOS DOCUMENTOS EN CUSTODIA.

6.3. El Cliente y la Compafiia se liberan mutuamente de responsabilidad y renuncian a cualquier accion de reclamo que
tenga el uno contra el otro por pérdidas causadas por riesgos asegurados bajo sus respectivas pdlizas de seguro
de incendio o incumplimiento de contrato, los documentos en custodia no estan asegurados por la Compania
contra pérdidas o dafios causados por cualquier causa, ya sea como consecuencia de negligencia o cualquier otra
causa. Esta renuncia sera inaplicable si tuviera el efecto de invalidar una cobertura de seguro de la Compafiia o del
Cliente y solo en ese caso.

6.4 El Cliente reconoce y acepta que el deterioro normal y envejecimiento de los documentos se va Jando con el
tiempo por lo que no serd responsable por el deterioro del estado por esta causa,

6.5. Reclamos del Cliente por pérdida, dafos o destruccion deben ser presentados por escrito a la Compaiiia dentro de
un tiempo razonable, que en ningun caso excedera de sesenta (60) dias desde que la Compaiiic notifique al cliente
sobre los darios, pérdidas o destruccion ocasionados a todo o parte de los documentos en custodia.

66 De conformidad con este Contrato, el Cliente o terceros, no podran iniciar ninguna accién o juicio contra La
Compania por pérdida, daros o destruccién de documentos en custodia por parte de la Compaf'ia, a menos que se
haya notificado a la Compaiiia por escrito a tiempo, tal como lo dispone la Seccién 6.5 del presente Contrato, y a
menos que dicha accién o juicio comience dentro de los nueve (9) meses siguientes a la fecha de entrega o
devolucién al Cliente por parte de la Compania de los documentos en custodia, o dentro de Ics nueve (9) meses
siguientes que el cliente reciba una notificacidn por escrito de que ha ocurrido una pérdida, dzfio o destruccién a
todo o parte de dichos documentos en custodia.



7. PLAZO

A menos que ocurra una terminacion anticipada, en la manera aqui establecida, el plazo del presente Co1trato continuara por
1_afio . Al vencimiento de este plazo, el contrato y todos sus tarifarios, anexos y modificacones se renovaran
automaticamente por un plazo adicional de 1 afio y asi sucesivamente hasta que el Representante Autorizado notifique por
escrito a la Compafiia con por lo menos sesenta (60) dias de anticipacion, de su voluntad de dar por terminado el presente
contrato al vencimiento de su plazo instruyendo la direccién para la entrega de los documentos en custodia.

El cliente podra terminar el contrato anticipadamente una vez que se llegue a un mutuo acuerdo con lz comparia, con una
anticipacion de por lo menos 60 dias, siempre y cuando sea posterior a la terminacion del contrato.

8. INCUMPLIMIENTO
8.1 La ocurrencia de cualquiera de los siguientes eventos constituird incumplimiento (“Casos de In :umplimiento”):
a Falta de pago de cualquier monto vencido dentro de los treinta (30) dias siguientes 2 su fecha de
vencimiento; o
b Incumplimiento de las disposiciones del presente Contrato; o
c El Cliente es declarado insoivente o inicia un proceso judicial de concurso de acreejores
8.2 En el evento que ocurra un Caso de Incumplimiento, la Compania, a su discrecion podra ejeicer cualquiera de las
siguientes acciones sin terminar el Contrato:
a. Solicitar por escrito que el Cliente retire los documentos en custodia, y si el Client2 no lo hiciera dentro

de los treinta (30) dias siguientes a la solicitud, la Compariia podra destruir los documentos en custodia
pues su omision se interpretara que el Cliente reconoce que como los documentos en custodia tienen
muy poco o ningdn valor comercial, la venta de los mismos seria imposible y la distruccion es la dnica
manera para la Compania de mitigar sus dafios; o

b. Entregar los documentos en custodia en la Direccion de Entrega. o si no se ha especificado una, a la
Direccion del Cliente.
c. Si el presente Contrato no ha sido terminado, el Cliente continuara pagando los riontos adeudados de

acuerdo al presente contrato hasta e incluyendo la fecha de entrega de los doc.imentos en custodia,
segun lo dispuesto en la letra (b) anterior;
d. Terminar el Contrato, de tal manera que la Compaiiia recupere los darios sufridos por dicha terminacion

En el evento que la Comparia tome una accion de conformidad con esta Seccién, ésta no serd responszble frente al Cliente o
cualquiera que esté reclamando a nombre del Cliente. El ejercicio por parte de la Compafiia de una o cualquiera de las
acciones mencionadas en el presente Contrato no impediran el que la Compafia tome una o més de lzs otras acciones aqui
mencionadas. Todas las acciones previstas en el presente Contrato son acumulativas y podran, a eleccién de la Compafiia,
ser tomadas alternativamente, sucesivamente o en cualquier manera ademas de los derechos que le confiere la ley La
Compania esta autorizada para incluir en los valores a cobrarse todos los honorarios y costos legalss razonables que se
incurran al hacer cumplir el presente Contrato,

9. DESTRUCCION DE DOCUMENTOS

Con la instruccién por escrito de parte de EI Cliente o el Representante Autorizado, la Comparia podra destruir los
documentos en custodia. y los costos que dicha destruccion genere seran calculados de conformidad con el Tarifario
constante en el Anexo 1. El Cliente libera a la Compaiiia de responsabilidad en razén de la destruccion de los documentos en
custodia que haya autorizado

10. GARANTIA DE PROPIEDAD

Ei cliente garantiza ser el propietario o tenedor legal de los documentos en custodia y liene autoridad para contratar su
custodia y administracién de conformidad con los términos del presente Contrato.

11. INDEMNIZACION

A menos que sea causado por la negligencia de la Compaiiia, el Cliente acuerda no causar dafio e indemnizar a la Compaiia,
sus ejecutivos, empleados y agentes respecto de cualquier responsabilidad. costo o gasto, incluyendo honorarios de
abogados, que la compariia pueda sufrir o incurrir como resultado de demandas, reclamos, resoluciones o sentencias que
surjan contra ella, producto de su relacién con el Cliente o terceros, de conformidad con el presente Cor trato



12. REGLAS

a. La compania acepta cumplir con los Procedimientos de Operacién de Almacenamiento Es andar que la Compafiia
publique de tiempo en tiempo.

b. El Cliente en ninglin momento podra utilizar los servicios de la Compaiiia para custodiar productos narcéticos,
materiales considerados inflamables, explosivos, toxicos, radioactivos, o material orgénico que pueda atraer
insectos o bichos, u otros materiales que sean ilegales, daiiinos e inseguros de custodier o manejar en un area
encerrada.  La Companiia se reserva el derecho a abrir e inspeccionar cualquier docurrento entregado para su
almacenaje y rechazar la aceptacion de cualquier documentacion de archivo que no cumpla con las restricciones y
lineamientos de almacenaje de la Compania. La Compafiia no sera responsable por la nat sraleza del contenido de
la documentacion que le sea entregada por el Cliente para su custodia.

13. CONFIDENCIALIDAD

La Compaia y sus empleados mantendran la confidencialidad de la informacion que llegue a su conccimiento por virtud de la
custodia y administracion que se contrata en este instrumento. La Compariia ejercera el mismo grac o de cuidado al guardar
los documentos confiados a ella por el Cliente, que una Compania razonable y cuidadosa ejerceria en relacion con registros
similares de su propiedad; dejando sin embargo aclarado que la responsabilidad de la Compafia hacia el Cliente estara
limitada a lo establecido en el presente Contrato.

14. GASTOS LEGALES

En el evento que El Cliente no cumpla las obligaciones contenidas en este Contrato, y la Comaafiia decida delegar la
ejecucién de este Contrato, o cualquiera de sus partes, o la cobranza de los montos que estan ver cidos o por vencer a un
abogado, el Cliente deberd pagar todos los costos y gastos en que incurra la Compafia para la preparacion del arbitraje,
juicio, apelacion, revision y demds procedimientos en las cortes, incluyendo pero no limitado a, los honorarios de abogados.

15. ARBITRAJE

En el evento de controversia sobre el contenido de las clausulas del presente instrumento, su interpretacion, validez y
ejecucion, las partes la someteran al Arbitraje de Derecho de la Camara de Comercio de Guay:quil, Arbitros que seran
elegidos conforme lo establece el Reglamento del Tribunal de Arbitraje de la Camara de Comerciy de Guayaquil, quienes
estaran facultados para dictar las medidas cautelares que creyeren necesarias para la perfecta ejecucion del respectivo laudo
arbitral.

16. VARIOS
Este instrumento (junto con sus Anexos, Tarifarios 0 modificaciones y otros documentos incorporados) constituyen 1a totalidad
del Contrato suscrito entre las partes, y sustituye todos los contratos, compromisos y acuerdos enteriores, sean orales o
escritos que hayan suscrito las partes. Las modificaciones a este Contrato no obligaran a las partes i1 menos que consten por
escrito, anexas al presente documento y firmadas por la parte contra quien se ejecutard. Ninguna renuncia de derechos o
indemnizaciones serd efectiva a menos que esté por escrito y a pesar de ello, no operara como renuncia de otro derecho o
indemnizacion en otra futura ocasion. Todas las disposiciones de este Contrato son independ entes. Si un término o
disposicion es ilegal, invalida o inejecutable, se agregara automaticamente como parte de este Contrato una disposicion
similar en los términos necesarios que tornen a dicha disposicion en legal, vélida y ejecutable. Est: contrato se interpretara
de acuerdo con las leyes det lugar donde tiene su domicilio la Compariia. Todos los anexos, tarifarics o modificaciones, si las
hubiera, adjuntos al Contrato se agregan por referencia y son parte del mismo. El término “Contratc” en la manera usada en
este documento incluira todos los tarifarios y anexos. Todas las notificaciones hechas de acuerdo al Contrato seran por
escrito. A menos que se entregue en forma personal, todas las notificaciones seran enviadas a las direcciones aqui
establecidas, o a aquéllas que sean notificadas por escrito de conformidad con la presente disposicion. Las notificaciones
seran consideradas como recibidas en la fecha de envio si fueron enviadas de conformidad con la nresente seccion. Todas
~ las palabras y frases en el presente Contrato seran interpretadas de tal manera que incluyan el singular y el plural y el
\X(\\ﬁg masculino, femenino o género neutro, segun fo requiera el contexto. Nada en el presente Conrato serd considerado o
(Q/ interpretado para constituir o crear una sociedad, asociacion, joint venture, o agencia qnire las-partes comparecientes.

X
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)E RENTAS INTERNAS

NUMERO RUC:
RAZON SOCIAL:

NOMBRE COMERCIAL:
CLASE CONTRIBUYENTE:

~—" REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
0991448256001

CONSORCIO DE OPERACIONES PORTUARIAS COPOR S.A.

COPOR S.A.
OTROS

REP._ LEGAL | AGENTE hE RETENCION: ZENCK HUERTA FRANCISCD JOSE

CONTADOR:

CARRASCO FAJARDO CARMEN ROSA

FEC. IHICIO ACTIVIDADES:
FEC. INSCRIPCION:

20/05/10688
20/06/1098

FEC. CONSTITUCION:
FECHA DE ACTUALIZACION:

2/05/1608
2Y05/2008

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL:

Af“"‘l\llDADES OE TRANSPORTE MARITIMO Y DE CAROTAIE Y DE CARGA

DIRECCION PRINCIPAL:

Provincia: GUAYAS  Cantdn: GUAYAQUIL  Pamoquia: ROCAFUERTE Cafle: AV. DIEZ DE AGOSTO  Nimero: 103
Interseccion: MALECON  Edificio: VALRA  Piso:8  Referencia ubicaclon: FRENTE AL MUNICIPID Fax: 042531541
Telefona Trabajo: 042511150  Telefono Trabajo: 0423221 11

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

+ ANEXO DE COMPRAS Y RETENGIONES EN LA FUENTE POR OTROS CONCEPTOS
+ ANEXO RELACION DEPENDENCIA

+ DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA_SOCIEDADES

* DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE

* DECLARACION MENSUAL DE IVA

# DE ESTABLECIMIENTOS REGIGTRADOS:
\ REGIONAL LITORAL SUR\ GUAYAS

JURISDICCION:

ABIERTOS:
CERRADOS: 0

delooi sl DO

/
FIRMA DEL
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\ - -

IBUYENTE

Uguaria: MJLMO30807

Jota: El presente formulario no $¢ aceptara
:on enmendaduras y tachones.
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~<EGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

. SOCIEDADES
aMERO RUC: 0991448256001
RAZON SOCIAL: CONSORCIO DE OPERACIONES PORTUARIAS COPOR §.A.
ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS:
No. ESTABLECIMIENTO: Do 1 ESTADO ABIERTO MATRIZ FEC. INICIO ACT. 20/05/1888
NOMBRE COMERCIAL: COPOR S.A. FEC. CIERRIZ:

FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE MARITIMO Y DE CABOTAJE Y DE CARGA
ACTIVIDADES DE ASESORAMIENTO TECNICO Y MARITIMO
ACTIVIDADES DE ASESORAMIENTO ADMINISTRATIVO Y CONTABLE

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincla: GUAYAS Canton: GUAYAQUIL  Patroquia: ROCAFUERTE Cafle: AV. DIEZ DE AGOSTO Noimeto:
103  Interseccion: MALECON  Referencia: FRENTE AL MUNICIPIO  Edfficio: VALRA Piso: 9 Fax: 0425315641
i}lelmo Trabajo: 042611150 Telefono Trabajo: 042322111
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